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1. ONSOZ

Gida reklamlari, gida tiriinlerinin tiiketicilerin hayatindaki yadsinamaz énemi ve buna bagh
olarak gida sektoriiniin iilke ekonomisi acisindan biiyiikligli nedeniyle Reklam Kurulu’nun
(Kurul) giindeminde yer alan 6nemli alanlardan birini olusturmaktadir. 6502 sayil1 Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un (Kanun) kabul tarihinden glintimiize kadar olan dénemi (2013-
2023) kapsayan siire¢ i¢inde Kurul’da karara baglanan gida sektorii dosyalarina bakildiginda
takviye edici gidalarin sektor i¢inde onemli bir agirhigi oldugunu goriiyoruz. Bu baglamda,
sektorel bazda yapilan ilk ¢alisma niteliginde olan bu Rapor’un, Kurul ¢alismalarinin son bes
yilin1 kapsayan siire¢ icinde takviye edici gida reklamlarina iliskin bilgilere biitiinciil bicimde

ulasma imkanini i¢inde barindirmasi agisindan 6nemli oldugunu diistiniiyoruz.

Tiiketicilerin sagligina ve yasamlarina etki eden bir alana isaret eden takviye edici gida
reklamlari, fiziksel veya dijital olmak tizere farkli iletisim kanallarindan tiiketicilere
ulasabilmektedir. Geride biraktigimiz on yillik siire¢ ile kiyaslandiginda, teknolojik gelisime
daha fazla adapte olmus tiiketicilerin karsisinda, tiretim siireglerini iyilestirmis, dagitim
kanallarin1 artirmig veya ¢esitlendirmis fireticiler ile perakendeciler oldugunu goriiyoruz.
Sektoriin bu degisimini besleyen unsurlarin basinda da ekonomik gelismenin yani sira bilingli
tiketici sayisinin artmasi geliyor. Bir yandan beslenme konusunda daha fazla bilgiye
ulasabilen, ulastig1 bilgileri analiz edebilen ve bilingli gida ve/veya takviye edici gida tiikketimini
tercih eden tiiketiciler gida reklamlarina yonelik tiiketici duyarlilifini artirirken sosyal medya
platformlar1 basta olmak iizere takviye edici gida ve beslenmeyle ilgili ¢ok fazla bilgi
kirliliginin mevcut oldugu mecralarda yayimlanan tanitimlara karsi tiikketicilerin korunmasina

yonelik yogun ¢aba sarf edilmesi gerektigi ger¢egi karsimizda duruyor.

Bu Rapor’da, kavramsal olarak takviye edici gida kavraminin ¢ercevesi ¢izildikten ve takviye
edici gidalara iligkin diizenlemeler ele alindiktan sonra Kurul giindeminde yer alan dosya
orneklerinden hareketle sektor reklamlarinin genel yapisi ortaya konulmus, ilgili mevzuat
hiikiimleri cercevesinde “aykir1” gerceklestirildigi tespit edilen reklam Ornekleri hakkinda
detayl bilgi paylasimi yapilmis ve takviye edici gida reklamlarinda dikkat edilmesi gereken

hususlar hakkinda tavsiyeler sunulmustur.

Rapor’un, basta sektor temsilcileri olmak iizere reklamcilik ile ilgili tiim taraflara faydali

olmasini temenni ederiz.



2. GIRIS
2013’ten 2023’e¢ Reklam Kurulu: Aldatici Reklamlar ile Haksiz Ticari Uygulamalara

Kars: Tiiketicilerin En Ust Diizeyde Korunmasi

2013 yili, tilkemizde tiiketiciler agisindan yeni bir donemin baslangicina isaret eder. Yogun
emek ve gayretlerin ardindan o yil, 4077 sayli Kanun miilga edilerek ¢ok daha kapsamli ve
giincel olan, ayn1 zamanda da Avrupa Birligi mevzuatina uygun degisikliklerin yapildigi 6502
sayili Kanun yayimmlanmistir. Bu Kanun ile birlikte “ticari reklam” ve “haksiz ticari uygulama”
tanimlart yasada kendine yer bulmus ve bu kavramlarm tiiketicilere temas ettigi durumlara

yonelik diizenleyici hiikiimler, Kanun’un uygulamasini gosteren yonetmeliklerle belirlenmistir.

Bu kapsamda, daha etkin bir yapiya kavusturulan Kurul’un isleyis ve ¢alisma usul ve esaslari
Reklam Kurulu Yonetmeligi ile diizenlenmis; Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar

Yonetmeligi ile de ticari reklam ve haksiz ticari uygulamalarin ¢ergevesi ¢izilmistir.

Mevzuatta yapilan degisikliklerin neticesinde, iilkemizde ticari reklamlarda uyulmasi gereken
ilkeleri belirleme, haksiz ticari uygulamalara kars: tiiketiciyi korumaya yonelik diizenlemeleri
yapma ve bu hususlar ¢ergevesinde yaptigi incelemeler sonucunda idari yaptirim uygulama
hususlarinda yetkili otorite olan Reklam Kurulu’nun, kamu ve sivil toplum kuruluslarini temsil
eden toplam 19 iiyeden olusmasi saglanmustir. lgili mevzuat uyarinca ayda en az bir kez
toplanan Kurul’da ele alinan ticari reklam ve haksiz ticari uygulama dosyalar1 hakkinda verilen

kararlar basin agiklamalartyla kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Reklam sektoriinii diizenlemeye yonelik herhangi bir girisimin, siirekli degisen medya tiiketim
kaliplarim1 dikkate almasi gerektigi bilinciyle geleneksel mecralara gore hazirlanan yasal
diizenlemelerin yeniden gézden ge¢irilmesi ve degisen kosullar1 kapsayici yeni diizenlemelerin
olusturulmasi ihtiyaci dogmustur. Kanun uygulamasinin dokuz yilin1 geri biraktigimiz
donemde, bilgi paylasimi ve dolasiminin yogunluk kazanmasi ve iletisimde yasanan hizli
gelismelerin tiiketicilere yonelik reklamlar degistirdigini gozlemleyerek bu degisime cevap
veren mevzuat degisikliklerinin yapilmasi calismalarina baslanmistir. Bu dogrultuda, 2022
yilinda acil miidahaleye ihtiya¢ gosteren ihlaller hakkinda bozulan kamu diizeninin daha hizl
saglanmasi ve tiiketicilerin menfaatlerin korunabilmesi amaciyla Kanun’da ongoériilen idari

yaptirimlarin yanina “erisimin engellenmesi” tedbiri eklenmistir.



Kanun degisikliginin akabinde Yonetmelik’e de yeni gelisen reklam uygulamalar1 hakkinda
diizenleyici hiikkiimler eklenmistir. Bu kapsamda, kisisellestirilmis fiyat reklamlar1 mevzuat
kapsamina alinmis, indirimli satis reklamlarma iliskin yeni diizenlemeler yapilmis, finansal
hizmetlere iliskin reklamlarda seffaflik arttirilmig, siralama uygulamalari yasal altyapiya
kavusturulmus, tiiketici degerlendirmelerine iliskin kurallar belirlenmis, tiiketici si kayetlerine
0zgl platformlara yiikiimliliikler getirilmis, etkinlik biletlerinin satislar1 mevzuat kapsamina

alinmis ve aldatici ticari tasarimlara yonelik tiiketici farkindaliginin artirilmasi saglanmastir.

Reklamcilik alaninda yer alan tiim aktorlerin  yeni diizenlemelere daha hizli uyum
saglayabilmesi ve mevzuata uygun hareket edebilmesi amaciyla yol gosterici nitelikte

kilavuzlar hazirlanarak kamuoyuyla paylasilmstir.

Diger taraftan, dijital mecra pazarinin kontrolsiiz bir sekilde biiylimesi ve bu alanda ¢al 1san kisi
ve kuruluglarin pazarlama iletisimi faaliyetlerinin denetlenmesi ve diizenlemeler konusunda
bilgilendirilmesinin iilkemiz, tiikketicilerimiz ve ticari hayat i¢in bir ihtiya¢ oldugu kanaatine
varilarak s6z konusu degisimle birlikte sosyal medyada yer alan tanitimlara yonelik farkli
uygulamalar gelistirilmis ve “yapay zeka”’dan da faydalanilarak “Sosyal Medya Reklamlarinin

Yapay Zeka ile Taranmasi Projesi” hayata gecirilmistir.

2013 yilindan bugiine toplam 132 Kurul toplantist gerceklestirilmis, bu topl antilarda toplam
110.254 adet dosya karara baglanmis, Kurul giindeminde goriisiilen 19.822 adet dosyadan
7.146’s1 mevzuata aykiri bulunmamis, 8.770°1 hakkinda durdurma, 3.902 adedi hakkinda ise
durdurma ve idari para cezasi uygulanmistir. Ayrica, 81 adet reklam hakkinda erisim engeli

karar1 alinmis, 51 adet dosyaya tedbiren durdurma cezasi verilmistir.

Reklam mevzuati konusunda gerek reklam verenlerin gerek tiiketicilerin bilgilendirilmesi
amaciyla ¢ok sayida cevrimici ve yliz yiize toplantilar gerceklestirilmis , kamu spotlari
aracilifryla tiiketicilerin haklarini 6grenmesi ve sikayetlerini Bakanligimiza iletmeleri

konusunda detayli bilgilendirme ler yapilmustir.

Geride kalan on bir yilda oldugu gibi gelecek yillar iginde de Kurul, sikayet tizerine yapilan
incelemeler ile sinirli kalmadan resen denetimleriyle de ticari reklam ve haksiz ticari
uygulamalar karsisinda tiiketicilerin en iist diizeyde korunmasini saglayacak calismalarina

devam edecektir.



Tablo 1. 2013-2023 Donemine Ait Reklam Kurulu istatistikleri

Yil Kurul Aykin Aykiri Durdurma  Idari Para Tedbiren
Giindeminde  Bulunan  Bulunmayan Cezas1 Cezas1 Durdurma
Goriisiilen Dosya Dosya Sayis1  Uygulanan  Uygulanan Cezasi
Dosya Sayisi Sayis1 Dosya Dosya Uygulanan
Sayis1 Sayisi Dosya Sayisi
2013 1.029 974 55 596 378 &
2014 885 765 120 566 199 e
2015 932 774 158 661 113 !
2016 882 780 102 645 135 2
2017 895 796 99 614 182 :
2018 1.084 981 103 604 375 2
2019 1.444 1.365 79 665 709 )
2020 6.790 1.078 5.712 565 512 e
2021 1.917 1.693 224 1.319 374 6
2022 1.957 1.708 249 1.303 405 2
2023 2.007 1.762 245 1.242 520 5
TOPLAM 19.822 12.676 7.146 8.780 3.902 51

3. TAKVIYE EDICi GIDA KAVRAMI

Ulkemizde gida mevzuati kapsaminda yer alan takviye edici gidalar, gida iiriinlerinin
giivenilirliginin saglanmasina iligkin hususlar ile bunlarin iiretimi ve ithalatinda uyulmasi
gereken temel esaslar1 diizenleyen 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve
Yem Kanunu’nda “normal beslenmeyi takviye etmek amaciyla, vitamin, mineral, protein,
karbonhidrat, lif, yag asidi, amino asit gibi besin dgelerinin veya bunlarin diginda besleyici
veya fizyolojik etkileri bulunan bitki, bitkisel ve hayvansal kaynakli maddeler, biyoaktif
maddeler ve benzeri maddelerin konsantre veya ekstraktlarimin tek basina veya
karisimlarmin, kapsiil, tablet, pastil, tek kullanmimlik toz paket, sivi ampul, damlalikli sige ve
diger benzeri sivi veya toz formlarda hazirlanarak giinliik alim dozu belirlenmis iiriinler”

olarak tanimlanmustir.

2022/46/EC sayili Gida Takviyelerine iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Direktifine
gore takviye edici gida, amacit normal beslenmeyi desteklemek olan, besleyici veya



kapsiil, pastil, tablet, hap, toz paket, stvi ampul, damlalikli sise ve benzeri kiigiik birim

miktarlarda alinmak iizere tasarlanmis ve dozu belirlenmis iiriinleri ifade etmektedir’.

1994 sayili Takviye Edici Gida Saglk ve Egitim Kanunu'nda? (DSHEA) ise gida takviyesi,
bir vitamin, mineral, bitki veya bagka bir botanik, amino asit, insan tarafindan toplam besin
alimimi artirarak beslenmeyi desteklemek icin kullanilan bir gida maddesi ya da bunlarin
herhangi bir bileseni, konsantresi, metaboliti, 6ziiti veya birlesimini igeren, beslenmeyi

tamamlamay1 amaglayan iirlin olarak tanimlanmustir.

Bu tanimlardan hareketle, takviye edici gida kavramimin “islev” ve “bi¢im” olarak tarif
edildigini soylemek miimkiindiir. Oncelikle tiim tanimlarda takviye edici gidalarin {iretim ve
kullanim amacimin normal beslenmeyi veya belirli fizyolojik islevleri desteklemek ve belirli
besin ogelerinin yeterli diizeyde alimmasimi saglamak olarak vurgulandigmi gormekteyiz.
Dolayisiyla, takviye edici gidalar normal beslenmenin yerine ge¢cmemekte, onun muadili
olmaktan ziyade ancak eksikliklerini tamamlayici bir nitelik arz etmektedir. Bu itibarla, gida
takviyeleri bireylerin normal beslenme aliskanliklar1 c¢ergevesinde tiikettikleri gida
tirtinlerinden yeteri kadar alamadiklarini dustindiikleri yahut eksikligini hissettikleri besin
Ogelerinin takviyesi veya diizenli, dengeli ve saglikli beslenilmedigi durumlarda viicudun
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in tercih edilen ilave bir beslenme tarzi destegi olarak ifade

edilebilmektedir.

Tiketiciler farkli amaclarla takviye edici gida tiiketimine basvurmakla birlikte bu alanda
diizenlenen tiim ulusal ve uluslararasi mevzuatta en ¢ok vurgulanan husus, takviye edici
gidalarin normal beslenmenin yerine ge¢meyecegidir. Bu baglamda, tizerinde durulmasi
gereken onemli bir konu da takviye edici gidalarin ilag olmadig1 ve higbir sartla ilag veya tibbi
miistahzar olarak tanitilamayacagidir. Dolayisiyla gida takviyelerinin hastaliklar tedavi etme,
tyilestirme yahut 6nlemeye yaradigina iliskin bir beklentide bulunmak veya bu ydndeki iddia
ve beyanlar, gida takviyelerinin niteligi ve dogasi ile ortismemekte ve ilgili mevzuatinda

kullanimina i1zin verilenlerin disina ¢ikildiginda aykirilik dogurmaktadir.

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L0046&qid=1695909293294, Son
erisim tarihi 28.09.2023
2 https://ods.od.nih.gov/About/DSHEA Wording.aspx#sec3, Son erisim tarihi 28.09.2023
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Takviye edici gidalarin bicimsel 6zelliklerine baktigimizda ise yalnizca tablet form ile siirl
olmadigini, kapsiil, pastil, hap, toz paket, stvi ampul, damlalikli sise ve benzeri formlarda da
tiretilebilecegi goriilmektedir. Vitamin, mineral, protein, karbonhidrat, lif, yag asidi, amino asit
gibi besin 6gelerinden olusabilen ve kullanim dozu belirli olan bu gidalarin, sayilan bilesenler
disinda besleyici veya fizyolojik etkileri bulunan bitki, bitkisel ve hayvansal kaynakli maddeler,

biyoaktif ve benzeri maddelerden olugsmast da miimkiindiir.

Ulusal ve uluslararas1 mevzuatta, takviye edici gidalarin gergevesinin iglev ve bigim temelinde
¢izildigini goriiyoruz. Bu baglamda, asagida takviye edici gidalara yonelik farkli diizenlemeler

ele almarak konuya iligkin temel bir bilgilendirme yapilmigtir.

4. TAKVIYE EDiCi GIDALARA iLiSKiN DUZENLEMELER

Takviye edici gidalar, ulusal ve uluslararast mevzuatta “gida mevzuat’” kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ismiyle uyumlu olarak mevzuatinda da gida olarak kabul edilen bu
tirtinlerin, tim diinyada kabul goren niteliginin sonucu olarak beseri tibbi tiriin veya miistahzar
olarak tanitilmasi, etiketlenmesi, satisa sunulmasi, daha kisaca ifade etmek gerekirse tiiketiciye

ilag gibi gosterilerek ulastirilmasi yasaklanmustir.

Takviye edici gidalara yonelik bu genel kabul, yirmi birinci ylizyilin gercegini olustursa da
takviye edici gidalarin tarihsel gelisimine bakildiginda farkli siireclerden gecildigi goze
carpmaktadir. 1912 yilinda Avrupa’da kimyager Kazimierz Funk tarafindan vitaminlerin
kesfedilmesi bu alandaki kilometre taglarindan birini olusturmaktadir. Funk, vitaminlerin
sagligin korunmasindaki yardimci roliinii ortaya c¢ikardiktan sonra minerallerle birlikte

vitaminlerin takviye olarak kullanilmasinin 6nii agilmustir!.

Vitaminlerin tablet formda iiretilebilmesinin sonucu olarak ikinci Diinya Savasi doneminde
Ingiltere’de baslatilan Gida Yardim Programi kapsaminda ¢ocuklara, yaslilara, hamilelere ve
emziren kadinlara verilen gidalar i¢inde beslenmeyi takviye etmesi amaciyla A ve D vitaminleri
de yer almistir?. Tablet seklindeki bu vitaminler hastaliklar1 6nleyici veya iyilestirici {irlinler

olarak goriildiigiinden ve yalnizca eczanelerde bulundugundan birer tibbi iiriin veya birer ilag

1 https://econtent.hogrefe.com/doi/epdf/10.1024/0300-9831/a000124, Son erigim tarihi 17.10.2023
2 https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment _data/file/549165/
The Urban Working - Class Household Diet 1940-1949.pdf, Son erisim tarihi 17.10.2023
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olduklarina yénelik goriisleri giiglendirmistir. 1968 tarihli ilag¢ Yasasi’nin yiiriirliige
girmesinden 1988 yilinda yapilan degisiklige kadar olan doénem iginde Birlesik Krallik

topraklarinda takviye edici gidalar resmi bigimde ilag olarak siniflandirilmistir!.

Amerika Birlesik Devletlerinde gida ve ila¢ konusunda sorumlu idari otorite olan Gida ve Ilag
Idaresi (FDA) yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, yiiksek dozda vitamin ve mineral
kullaniminin artmasindan duydugu endise nedeniyle gida takviyelerinin diizenlenmesinde daha
kat1 bir tutum alarak takviye edici gida olarak satisa sunulan vitamin ve mineraller igin
maksimum ve minimum etki seviyelerini belirleyen diizenlemeler hazirlamis ve etki diizeyi
FDA tarafindan belirlenen maksimum esigi asan takviye edici gidalart “onaylanmamis ilag”
olarak kabul etmistir®. Yirmi birinci yiizyila yaklastikca degisen ekonomik ve sosyal kosullara
bagli olarak insanlarin beslenme aligkanliklarindaki dramatik degisikler giin yiiziine ¢ikmaya
basladiktan sonra yeterli ve dengeli beslenemeyen tiiketicilerin bu boslugu takviye edici
gidalara daha fazla yonelmek suretiyle doldurmaya calistigi gézlenmistir. Bu gelismelerin
sonucunda ABD Kongresi tarafindan 1994 tarihli Takviye Edici Gida Saglik ve Egitim Kanunu
kabul edilerek takviye edici gidalara yonelik kavramsal tanimlama yapilmis ve uygulamalarin
cercevesi ¢izilmistir. S6z konusu Kanun’un kabul edildigi tarihte ABD’de tahmini olarak 600
tane takviye edici gida iireten isletme ve 4.000 adet de takviye edici gida oldugu ve bu saymin
2000 yilina gelindiginde bir baska deyisle 6 y1l iginde 29.000 adete ulastig1 belirtilmektedir’.

Bu boliimde takviye edici gidalara yonelik tilkemizde uygulanan baslica diizenlemelere

deginildikten sonra sirasiyla AB ve ABD mevzuatlari ele alinacaktir.

4.1 Tirk Hukukundaki Diizenlemeler

Takviye edici gidalara yonelik iilkemizde uygulanan diizenlemeler konusunda temel olarak iki
Bakanligin yetkisi bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 10 Temmuz 2018 tarihli ve 1 sayili
Cumbhurbagkanlig1 Tegskilat1 Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi uyarinca gida tiretimi,
giivenligi ve giivenirligini saglamakla gérevli ve yetkili kilinan Tarim ve Orman Bakanligi’dir.
Ilgili diger otorite olan Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu ise 15 Temmuz 2018 sayili ve 4
sayili Bakanliklara Bagl, Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin

! https://www.pagb.co.uk/latest-news/spotlight-history-food-supplements/, Son erigim tarihi 17.10.2023
2 https://dash.harvard.edu/bitstream/handle/1/8852130/Wang.pdf, Son erisim tarihi 17.10.2023
3 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK216048/, Son erigim tarihi 17.10.2023
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Teskilat1 Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 508 inci maddesinde belirlendigi tizere,
saglik beyani ile satisa sunulacak iirtinlerin saglik beyanlarini inceleyerek bu beyanlara izin
vermek, izinsiz veya gercege aykiri saglik beyani ile yapilan satiglar 1 denetlemek, gerektiginde
durdurma, toplama, toplatma ve imha is ve islemlerini yapmak veya yaptirmak, izin ve saglk
beyanlar1 yoniinden bunlarin her tiirlii reklam ve tamitimlarini denetlemek ve aykiri olanlari
durdurmak, piyasaya arz edilen ilag, tibbi ci haz ve iiriinlerin reklam ve tanittiminin usul ve

esaslarimi belirlemek ve uygulamasini denetlemekle gorevli kilimustir.

5996 sayil1 Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu’na dayanilarak hazirlanan
“Takviye Edici Gidalarm thalati, Uretim i, Islenmesi ve Piyasaya Arzina Iliskin Yonetmelik” te
takviye edici gidalari ithal eden, lireten, isleyen ve piyasaya arz eden isletmelerin kayit edilmesi,
takviye edici gidalarm ithalati, iiretimi, islenmesi ve piyasaya arzi, takviye edici gidalarin onayz,

1zlenebilirligi ve igyeri sorumluklarina iliskin hususlar belirlenmistir.

Takviye edici gidalarin teknigine uygun ve hijyenik sekilde iiretim, hazirlama, isleme,
muhafaza, depolama, tasima ve piyasaya arzini saglamak tizere {iriin 6zelliklerini belirlemek
amactyla da Tarim ve Orman Bakanliginca “Tiirk Gida Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi
(N0:2013/49)” hazirlanmustir. Dolayisiyla takviye edici gidalarin tiretiminden piyasaya arzina
kadar olan stiregle ilgili hususlarda Tarim ve Orman Bakanlig1 gerekli incel eme ve denetimleri

yapmaktadir.

Takviye edici gidalarin piyasaya arzinda saticilar, ithalat¢ilar ve reklam verenler tarafindan bu
hususa azami 6zen gosterilmesi gerekmekte ve gesitli beklentilerle bu iiriinlere oldugundan
farkli etkilere sahipmis izlenimi y aratilmamalidir. Gida takviyelerinin tiiketicilere ulastigi her
mecrada bu triinlerin gida disinda bir nitelik tasidigi izleniminin olusturulmasimni 6nlemek
amactyla Tiirk Gida Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi’nin “Etiketleme” baslikli 13 {incii
maddesinde, “Takviye edici gidalarin etiketinde, sunumunda ve reklaminda; bir hastaligi
onleme, tedavi etme veya iyilestirme ozelligine sahip oldugunu bildiren veya boyle ozelliklere
atifta bulunan ifadeler yer alamaz.” ve “Takviye edici gidalarin etiketinde, sunumun da ya da
reklaminda; besin 6gelerinin yeterli ve dengeli bir beslenme ile karsilanamayacagin belirten,

ima eden veya vurgulayan ifadeler yer alamaz.” hiikiimlerine yer verilmistir.

Benzer sekilde, 26.01.2017 tarihli ve 29960 sayili Resmi Gazete’de yayimla nan Tiirk Gida
Kodeksi Etiketleme ve Tiiketicileri Bilgilendirme Y 6netmeligi’nin “Dogru bilgilendirmeye
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iliskin kurallar” baghikli 7’nci maddesinde, “Ozel beslenme amach gidalar ile ilgili mevzuat
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, gidanin bir hastaligi onleme, tedavi etme veya iyilestirme

b

ozelligine sahip olduguna dair bilgilendirme yapilamaz, bu tiir ozelliklere atifta bulunulamaz.’

hiikmii bulunmaktad 1r.

Bahsedilen tiim diizenlemelerde, takviye edici gidalarin tedavi edici etkisi olmadigindan, s6z
konusu triinlere iliskin reklamlarda higbir sekilde bu iiriinlerin tedavi edici fonksiyonu haiz

oldugu acik¢a veya ima yoluyla belirtilemeyeceginin vurgulandigir ni1 gérmekteyiz.

Ayni sekilde takviye edici gidalarin tanitimi yapilirken {irtiniin tedavi edici, fayda saglayici
oldugunu ima eden saglik beyanlarinin kullanimi hukuka aykiridir.  Saglik Bakanligi’nin bagh
kurulusu Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu tarafin dan uygulanan Gida ve Takviye Edici
Gidalarda Saglik Beyani Kullanimi Hakkinda Yonetmelik ile gida ve takviye edici gidalarin
etiketinde, tanittminda veya reklaminda saglik beyani kullanilabilmesinin kurallar
belirlenmistir. Bahsi gegen Yonetmelik’e gore saglik beyan1 “ Herhang3 by gida grubunun,
gidanmin veya gidamin bilesiminde bulunan dgelerin insan saghgiyla iliskisini belirten, ileri
siiren veya ima eden beyani ” olarak tanimlanmis olup kullanilan saglik beyanlarinin bel¥s',
yanlis veya yaniltici olam ayacagi, diger Uriinlerin yeterliligi veya giivenilirligi konusunda
stipheye neden olacak sekilde kullanilamayacagi, belirli bir {irtiniin asir1 tiiketimini
destekleyecek veya 6zendirecek igeriklerden olusamayacagi ve tiiketicilerde kaygiya neden
olabilecek bicimde yazili, resimli, grafik veya sembolik gosterimler vasitasiyla viicut

fonksiyonlarindaki degisikliklere atifta bulunacak sekilde olamayacagi hiikiim altina alinmigtir.

Tiiketicilere sunulan her tiirli mal ve hizmete yonelik gerceklestirilen ticari reklam ve
tanitimlara iligkin temel ilkeler ile usul ve esaslar1 diizenleyen 6502 sayili Kanun’un 61’inci
maddesi ile 10.01.2015 tarihli ve 29232 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ticari Reklam ve
Haks1z Ticari Uygulamalar Yonetmeligi hiikiimleri, takviye edici gida rek lamlar1 yoniinden de

uyulmasi gereken kurallar1 iger mektedir.

Yonetmelik’te gida takviyeleri de dahil olmak tizere reklam ve tanitimlara iliskin yer verilen
temel hususlara ilave olarak, gida takviyelerine yonelik miinhasir diizenlemeler de hiikiim altina
alinmistir. Bu baglamda, mezk(ir Yonetmeli k’in “Karsilagtirmali reklamlar” baslikli 8’inci
maddesinin tglncti fikrasinda; “Gida reklamlarinda, 3lg3l3 mevzuata gore saglik beyani

kapsamina giren hususlar karsilagtirmaya konu edilemez. Beslenme beyani kapsamindaki
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hususlarin reklamlarda karsilastirma unsuru olarak kullanilmas ilgili mevzuat hiikiimlerine

gore yapilir. Takviye edici gidalarin karsilastirmall reklami ise hi¢hbir sekilde yapilamaz.’

s

seklinde bir diizenlemeye yer verilerek takviye edici gidalarin saglik beyanlar1 da dahil olmak

tizere hi¢bir kosulda karsilastirmali reklama konu edilemeyecegi hilkkme baglanmuistir.

Tablo 2. Takviye Edici Gidalara Yénelik Ulusal Diizenlemeler

Mevzuat Adi

Yetkili Kurum

Mevzuatin I¢erigi

5996 sayili Veteriner Hizmetleri,
Bitki Saghigi, Gida ve Yem Kanunu

Tarim ve Orman Bakanlig:

Gida ve yem givenilirligini
saglamaya yonelik kurallar

1262 sayili Ispengiyari ve Tibbi
Miistahzarlar Kanunu

Saglik Bakanlig1

Ispengiyari ve tibbi miistahzarlara
ve miistahzar olmamakla beraber
hastaliklar: teshis veya tedavi ettigi
beyantyla herhangi bir {riinlin
satigt ve pazarlamasini yapanlara
yonelik kurallar

Gida ve Takviye Edici Gidalarda
Saglik Beyami Kullanimi1 Hakkinda
Y onetmelik

Tiirkiye Tlag ve T1bbi Cihaz
Kurumu

Gida ve takviye edici gidalarda
saglik beyami kullanimina iliskin
kurallar

Takviye Edici Gidalarmn Ithalati,
Uretimi, Iglenmesi ve Piyasaya
Arzina Iliskin Y onetmelik

Tarim ve Orman Bakanlig:

Takviye edici gidalarin ithalati,
tiretimi, islenmesi ve piyasaya
arzina iligkin kurallar

Saglik Beyanm Denetimi Hakkinda
Yonetmelik

Tiirkiye ilag ve T1bbi Cihaz
Kurumu

Urtinlerin saglik beyani
denetimlerine iliskin kurallar

Tirk Gida Kodeksi Gida
Etiketleme ve Tiiketicileri
Bilgilendirme Y 6netmeligi

Tarim ve Orman Bakanlig:

Gida hakkinda bilgilendirme ile
ilgili genel kurallar, gereklilikler ve
sorumluluklar

Tirk Gida Kodeksi Beslenme
Beyanlar1 Yonetmeligi

Tarim ve Orman Bakanlig:

Gidanin etiketlenmesinde,
sunumunda  veya  reklaminda
kullanilan beslenme beyanlarina
iligkin kurallar

Ticari Reklam ve Haksiz Ticari
Uygulamalar Yonetmeligi

Ticaret Bakanligi

Aldatic1 reklam ve haksiz ticari
uygulamalara karst tiiketicileri
koruyucu kurallar

Tiirk Gida Kodeksi Takviye Edici
Gidalar Tebligi

Tarim ve Orman Bakanlig1

Takviye edici gidalarin tretim,
hazirlama, isleme, muhafaza,
depolama, tagima ve piyasaya
arzina iligkin kurallar

Gida ve Takviye Edici Gidalarda
Saglik Beyam Kullanimi Kilavuzu

Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz
Kurumu

Gida ve takviye edici gidalarda
saglik beyam kullanimmna iligkin
kurallar

Takviye Edici Gidalarm Onay
Islemleri Uygulama Talimati

Tarim ve Orman Bakanlig:

Piyasaya arz edilecek her bir
takviye edici gida i¢in almacak
onaylara iliskin kurallar
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Diger taraftan, Yonetmelik’in “Reklama iligkin 6zel diizenlemesi bulunan mal veya hizmetler”
baslikli 26°nc1 maddesinde yer verilen “flaglar, beseri tibbi iiriinler, tibbi cihazlar, saglik
hizmetleri, gidalar, takviye edici gidalar, kozmetik ve temizlik iiriinleri, biyosidal iiriinler, tiitiin
mamulleri ve alkollii ickilerin reklamlar, ilgili mevzuatinda yer alan reklam ve tamtimla ilgili
diger hiikiimlere de uygun olmalidir.” emredici hikkmii ile gida takviyesi reklamlarmin bu {iriin

grubuna yonelik temel diizenlemeleri igeren mevzuatla da uyumlu olmasi zorunlu kilinmustir.

Bu itibarla, gida takviyelerine yonelik ticari reklamlar beslenme beyani, saglik beyant,
ambalajlama, etiketleme, dogru bilgilendirme ve kullanim talimat1 gibi hususlarda Tablo 2’de

yer alan mevzuat ile uyumlu olarak gerceklestirilmek durumundadir.

4.2 Avrupa Birligi Diizenlemeleri

AB’de takviye edici gidalar, 178/2002 sayilt Avrupa Birligi Genel Gida Kanunu Tiiziigii'ne
gore gida triinii olarak nitelenmekte ve bu baglamda diizenlenmektedir. AB tiyesi tilkelerin
timiinde uyulmasi zorunlu kilinan takviye edici gida mevzuatina bakildiginda, gida
takviyelerinin {iretiminde kullanilabilecek vitamin ve mineraller ile bunlarin kaynagi olarak
kullanilabilecek maddelere ve gida isletmelerinin sorumluluklarina yonelik diizenlemeler

yapildigr gortilmektedir.

AB mevzuatinda, vitaminler ve mineraller disindaki bilesenler i¢in de tiiketicileri potansiyel
saglik risklerine karsi korumak amaciyla uyumlastirilmis kurallar olusturulmus ve saglik
tizerinde olumsuz etkileri oldugu bilinen veya bundan siiphelenilen ve bu nedenle kullanimi1

kontrol edilmesi gereken maddeler belirlenmistir'.

2002/46/EC sayili AB Direktifinde, tiiketicilerin yasam tarzlar1 veya bagka nedenlerden bazi
gida maddelerinin alimim takviye edici gida tiikketme yoluyla desteklemeyi tercih edebilecegi
belirtilerek tiiketicilerin yiiksek diizeyde korunmasini saglamak ve tercihlerini kolaylastirmak
amactyla piyasaya arz edilecek tiriinlerin giivenli olmasinin yani sira yeterli ve uygun etiketler
tagimast gerektigi vurgulanmistir. Buradan hareketle AB iiyesi devletlerde, serbest dolagimi

engelleyebilecek, esitsiz rekabet kosullar1 yaratabilecek ve dolayisiyla i¢ pazarin isleyisi

! https://www.efsa.europa.eu/en/topics/topic/food-supplements, Son erigim tarihi 29.09.2023
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tizerinde dogrudan etkiye sahip olabilecek farkli ulusal kurallarin degil Topluluk kurallarinin
yeknesak olarak kabul edilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Anilan Direktif’te takviye edici gidalarin etiketlenmesine yonelik ayri bir madde olusturulmus
ve (riinii tanimlayan gida veya madde kategorilerinin adlar1 veya bunlarin dogasina iliskin
gostergenin, giinliik tiiketim i¢in Onerilen miktarin, Onerilen giinlik dozun asilmamasina
yonelik uyarinin, gida takviyelerinin ¢esitli beslenmenin yerine kullanilmamasi ge  rektigine dair
aciklamanin ve bu {irlinlerin kii¢iik cocuklarin erisemeyecegi yerlerde saklanmasi gerektigine
dair bir uyar1 climlesinin yer almasi gerektigi belirtilmistir. Bahse konu madde i¢inde, takviye
edici gidalarin reklamlarinda, herhangi bir hastaligi 6nledigine veya tedavi etmeye yaradigina

yonelik atiflarda bulunulmasi yasaklanmistir.

Takviye edici gidalara yonelik mevzuatin olusturulmasinda ve uygulanmasinda, diger gida
tirtinlerinde de oldugu gibi Avrupa Birligi Gida Gtivenligi Otoritesi (EFSA) gorev  almakta ve
Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitillen calismalar1 desteklemek {izere bilimsel goriis
saglayarak tiiketicileri gidayla ilgili risklerden korumaya yonelik kanun ve yonetmeliklerin
bilimsel temelini olusturmaktadir. Bu kapsamda Avrupa Komisyonu, EFSA  ¢alismalarina
dayanarak gida takviyelerinde kullanilabilecek vitamin veya mineral maddelerin listesinde

giincellemeler yapmaktadir.

Tablo 3. Takviye Edici Gidalara Yonelik Avrupa Birligi Mevzuati

Mevzuat Ad1 Mevzuatin Icerigi

178/2002 sayili Avrupa Birligi Genel Gida Kanunu  Gida hakkinda bilgilendirme ile ilgili genel kurallar,
Tiiziigl gereklilikler ve sorumluluklar

1924/2006/EC sayili Gidalarda Yapilan Beslenme  Gida ve takviye edici gidalarda saglik beyani
ve Saglik Beyanlart Hakkinda Tiiziik kullanimina iligkin kurallar

2002/46/EC sayili Gida Takviyelerine Iliskin ~ Takviye edici gidalara iliskin kurallar
Direktif

2000/13/EC sayili Gida Maddelerinin Etiketlenmesi,  Gida maddelerinin etiketlenmesi, tanitimi ve reklamina
Tanitimn ve Rekldmmna Ilisgkin Uye Devletlerin iligkin kurallar
Kanunlarmin Yaklastirilmast Hakk inda Direktif

Saglik beyani kullanimi AB mevzuatinda da 6nemli yer tutmakta olup takviye edici gidalar

dahil olmak tizere herhangi bir gidaya eklenen ve tiiketicilerin beslenme veya saglik durumu
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etkisi oldugu iddia edilen tiim maddeler icin EFSA, beslenme ve saglik beyanlarina iliskin
1924/2006/EC sayili Gidalarda Yapilan Beslenme ve Saglik Beyanlar1 Hakkinda Tiiziik

dogrultusunda incelemeler yapmaktadir.

AB Toplulugunda 1 Temmuz 2007 tarihinde uygulanmaya baslanan 1924/2006/EC sayili
Tiiziik, gida isletmecilerinin {irlinlerinin sahip oldugu saglik ve beslenmeyle ilgili yararh
etkilerini iirin etiketlerinde veya reklamlarinda vurgulamak istediklerinde kullanmalari
gereken yasal ¢ergeveyi olusturmaktadir. Tiiziikte genel anlamda “Diisiik yag”, “Yiiksek lif” gibi
beslenme beyanlar1 ve “Cocuklarda kemigin normal biiyiimesi ve gelismesi i¢in D vitamini
gereklidir” gibi saglik beyanlar1 diizenlenmistir. Temel amaci tiiketicileri korumak olan bu
kurallar, takviye edici gidalarin etiketlenmesi, piyasaya arz1 veya reklamlartyla ilgili iddialarin

acik, dogru ve bilimsel kanitlara dayali olmasini saglamaktadir!.

Tablo 3, AB’de takviye edici gidalara iliskin genel diizenlemeleri igermekte olup bir takviye

edici gidanin bilesenine iliskin 6zel diizenlemelerin bulundugu da unutulmamalidir.

4.3 Amerika Birlesik Devletlerindeki Diizenlemeler

ABD’de takviye edici gidalara yonelik ilk diizenleme 25 Ekim 1994 yilinda DSHEA ile
yapilmistir. 1994 Kanunu olarak da adlandirilan s6z konusu mevzuatta, takviye edici gidalar ve
beslenme konusunda toplumun egitilmesinin kronik hastaliklarin  goériilme sikligimi
sinirlayacagl ve uzun vadeli saglik harcamalarini azaltacagi, saglikli yasam bi¢iminin tesvik
edilmesinin saglik harcamalarin1 azaltirken insan émriinii uzatacagi, saglik harcamalarindaki
azalmanin iilkenin gelecegi ve iilkenin ekonomik refah1 agisindan biiyiik 6nem tasidigi gibi bir
dizi bulguya yer verilmistir’. Bahse konu Kanun’da takviye edici gidalara yonelik etiketleme
kurallarindan beslenme beyanlarina, takviye edici gida bilesenlerinden komisyonun ¢alisma

kurallarina dair diizenlemeler yer almaktadir.

Ote yandan, ABD’de takviye edici gidalar konusunda yetkili otorite Gida ve Ilag Idaresi olan
FDA’dir. ilaglarin, takviye edici gidalar dahil tiim gidalarin, biyolojik iiriinlerin ve tibbi

cihazlarin etkinligini ve giivenligini saglayarak halk sagligini korumay1 amaglayan FDA’nin

1 https://food.ec.europa.eu/safety/labelling-and-nutrition/nutrition-and-health-claims_en, Son erigim tarihi
19.07.2023
2 https://ods.od.nih.gov/About/DSHEA Wording.aspx, Son erisim tarihi 08.11.2023

18



yayinladig: standartlar, tirlin onay1 ve sertifikasyon ¢erceveleri bir¢ok tilkede referans olarak

kabul edilmektedir.

Diger yandan, ABD’de gerek takviye edici gida sektorii temsilcilerine gerek tiiketicilere yonelik
Cevrimi¢i Iyi Yasam Kiitiiphanesi (OWL) adinda &6zel bir girisim de 6n plana ¢ikmaktadur.
2017 wyilinda hayata gecirilen bu girisim, gida takviyesi sektoriiniin kendi kendini
diizenlemesine, seffaflig1 saglamasina ve hesap verebilirlige katki saglamasina yonelik gontilli
bir olusum olup olusturulan bu yap1 sayesinde takviye edici gida tireticileri tirtin etiketlerinde

olmasi gereken tiim bilgileri kamuoyuyla paylasmaktadir'.

Tablo 4. Takviye Edici Gidalara Yonelik ABD Mevzuati

Mevzuat Adi Mevzuatin icerigi

Gida, ila¢ ve kozmetik iiriinlerin iiretimini, satisimi ve

Federal Gida, Ilag ve Kozmetik Kanunu (FFDCA) dagitimini denetleme ve diizenlemeye yonelik kurallar

Beslenme ve saglik beyanlarmin kullanimi ile gida
etiketlenmesine yonelik kurallar, kaginilmas: miimkiin

Gida Etiketleme ve Egitim Kanunu (NLEA) olmayan zehirli maddeler igin giivenli toleranslarin
belirlenmesi ve gidalar igin kimlik, kalite ve dolum
standartlarinin yetkilendirilmesi

Takviye Edici Gida Saglk ve Egitim Kanunu Gida takviyelerinin giivenligi, etiketleme, beyan ve yeni
(DSHEA) icerikler ile ilgili genel kurallar ve sorumluluklar

Takviye edici gida ve recetesiz satilan ilag iireticileri,
paketleyicileri ve distribiitérlerinin uymasi gereken
etiketleme kurallar1 ve FDA’ya bildirim esaslar1

Gida Takviyesi ve Regetesiz Ilag Tiiketiciyi Koruma
Kanunu

Gidalarin etiketlenmesine yonelik mevzuat hakkinda

Sektér Rehberi: Gida Etiketleme Kilavuzu N
yol gosterici bilgiler

Gida Takviyesi ve Regetesiz Ilag Tiiketiciyi Koruma
Kanunu tarafindan gida takviyesi dreticileri,
paketleyicileri ve distribiitorleri i¢in Ongériilen
etiketleme gerekliliklerine uyma konusunda besin
takviyesi endiistrisine rehberlik edici bilgiler

Sektor Rehberi: Insanlara Yénelik Gida ve Gida
Takviyelerinin Etiketlenmesinde Saghk Beyanlarina
1liskin Gegici Siiregler

L https:/supplementowl.org/about-the-owl, Son erigim tarihi 09.11.2023
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5. TAKVIYE EDICi GIDA SEKTORUNE GENEL BAKIS

Uluslararas1 Gida Takviyesi Dernekleri Birligi (IADSA) tarafindan yayimlanan “Vitamin ve
Takviye Edici Gida Kiiresel Pazari Degerlendirme Raporu”na goére, 2017-2022 yillar1 arasinda
kiiresel takviye edici gida pazarindaki biiytime oran1 %35,6 olarak gergceklesmistir. Bahse konu
Rapor’da 2022-2027 yillan arasinda bu pazardaki bilylimenin %5,3 olarak gergeklesecegi
tahmin edilmistir. Takviye edici gida sektoriine yonelik biiylime verisinin yani sira Rapor’da
bu iriinlerin tiiketimi konusunda da ¢arpict bulgulara yer verilmis ve tiiketicilerin “saglik”
olgusunu artik yeni bir zenginlik olarak algiladiklarina ve bu algmin saglik harcamalarindaki
artisin da bir yansimasi olduguna dikkat ¢ekilmistir. Ayrica tiiketicilerin agirlikli olarak saglik
uzmanlarinin tavsiyesi ile takviye edici gida kullandig1 ve 2017 yilindan 2022 yilina kadar olan
donem i¢inde takviye edici gidaya erisim kanali olarak elektronik ticaret sitelerini tercih etme

oranlarinda ciddi artis oldugu belirtilmistir.

Bahse konu Rapor’da yer alan bir diger dikkat ¢ekici husus, takviye edici gida kullanim
amaglar i¢inde “genel saglik, bagisiklik sistemi, sindirim sistemi, kemik saghgi, giizellik
amagli, kalp saghgi, eklem saghgi, enerji saglama, hafiza, kadin saghgi, goz saghgi,
rahatlama/mental saglik, erkek saghg ve karaciger sagligi” on plana ¢ikarken son bes yil
icinde sirasiyla “mental saglik, eklem saghgi, hafiza, kadin saghg ve bagisiklik sisteminin
giiclendirilmesi’ne yonelik takviye edici gida pazarinda konumlandirmanin artis gostermis

olmasidir!.

Gida Takviyesi ve Beslenme Dernegi (GTBD) tarafindan kamuoyunun gida takviyesi
kullanimini ve beslenme aligkanliklarini tespit etmek ve konuya iliskin bilgi seviyesi ve algisini
Ol¢mek amactyla gergeklestirilen anket ¢alismasinin sonucunda, 2022 yilinda {ilkemizde gida
takviyelerine olan giiven onceki yillara gore artis gostererek %89’a ulasmis oldugu, gida
takviyesi kullaniminda en ¢ok uzman tavsiyesine dikkat edildigi ve takviye edici gida kullanim

oraninda artis yasandid1 tespit edilmistir?.

Anilan Dernek tarafindan 2023 yilinda gergeklestirilen son arastirmada tiiketicilerin takviye
edici giday: algilama bigimlerine yonelik de bulgulara ulasilmis ve elde edilen sonuglara gore

ankete katilanlarin %29’u takviye edici gidalar “gida”, %27’si “ilag” ve %441 “takviye amagh

!https://www.iadsa.org/global-market-data-2022, Son erigim tarihi 03.10.2023
2 https://gtbd.org.tr/6-gida-takviyesi-ve-beslenme-arastirmasi-yapildi/, Son erigim tarihi 03.10.2023
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kullanilan ara iirtin” olarak diistindiiklerini belirtmistir. Arastirmaya katilan tiiketicilerin en ¢ok
tercih ettigi gida takviyesi ¢esidi B12, D ve C vitamini olurken bu tiriinleri satin alan her 10
tiketiciden 9’unun {iiriin etiketinde yer alan bilgileri okudugu ifade edilmistir. S6z konusu
Rapor’da, son 3 ayda takviye edici gida kullanan tiiketicilerin yarisinin vitamin/mineral
eksikligini gidermek ve bagisiklik sistemini giliglendirmek amaciyla kullandigi ortaya
konulmustur. Bu amaglarin disinda, genel sagliga fayda, kemikleri giiclendirme, enerji verme,
doktor 6nerisi, eklem agrisi da tiiketiciler tarafindan belirtilen diger kullanim sebepleri arasinda

yer almistir!,

Pazar aragtirmasi sirketlerinden Future Market Insights’m (FMI) 2023 yilinda paylastig
verilere gore, 2022 yilinda takviye edici gida kiiresel pazar biiyiikliigii 65,58 milyar dolar iken
bu rakam 2023 yilinda 68,20 milyar dolara ulagsmistir. Sirketin on yillik tahminlerine gére 2033
yilinda takviye edici gida pazar1 %9,1 bityiiyerek 163,66 milyar dolar1 bulacaktir?.

Ulkemizde takviye edici gida sektériine baktigimizda, 2023 yili Kasim ayi1 sonu itibariyla Tarim
ve Orman Bakanlig1 veri taban1 Gida Giivenligi Bilgi Sistemi’ne kayitli 3.735 adet ithal ve
15.106 adet yerli olmak iizere toplam 18.841 adet onaylanmis takviye edici gida oldugunu

goriiyoruz.

Ote yandan, Bakanligimiz tarafindan gerceklestirilen Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar
Arastirmasi’na gore yaklasik ti¢ dijital tiikketiciden biri internet ortaminda “saglik beyani” igeren
tanitimlarla karsilagmakta olup saglik beyani igerikli reklam ya da igerikle karsilasan ti¢
tiiketiciden biri bu tiriinleri satin almakta ve satin alanlarin yaris1 tanitimlarda yer alan beyanlar

nedeniyle magduriyet yasamaktadir.

6. REKLAM KURULU GOZUNDEN TAKVIYE EDICi GIDA REKLAMLARI

Ticaret, is, zanaat veya bir meslekle baglantili olarak bir mal veya hizmetin satigin1 ya da
kiralanmasint saglamak, hedef kitleyi olusturanlar bilgilendirmek veya ikna etmek amaciyla
reklam verenler tarafindan herhangi bir mecrada yazili, gorsel, isitsel ve benzeri yollarla

gerceklestirilen pazarlama iletisimi niteligindeki duyurular olarak tanimladigimiz ticari

1 https://gtbd.org.tr/gida-takviyesi-kullanimi-ve-beslenme-aliskanliklari-olcumu-anketi-2/, Son erisim tarihi
31.10.2023
2 https://www.futuremarketinsights.com/reports/dietary-supplements-market, Son erigim tarihi 16.10.2023
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reklamlar, bir yandan tiiketici taleplerine yon verme iglevi goriirken diger yandan yogun rekabet

ortami i¢inde isletmelerin yatirrmlarini giderek artirdiklart bir sektor haline gelmistir.

Dijital Pazarlama Iletisimi Platformu tarafindan gergeklestirilen “Reklamin Ekonomiye
Katkis1” adl1 aragtirmaya gore iilkemizde 2020 yilinda gergeklesen toplam reklam yatirimi 17
milyar 469 milyon TL’dir. Bahse konu arastirma, kiiresel salgin déneminde dahi reklam
yatirimlarinin artig gostererek ekonomiye dogrudan ve dolayli olarak ytizde 6,73 ile 340 milyar
TL katk1 sagladigini, istihdam agisindan ise Tiirkiye Istatistik kurumu (TUIK) verilerine gére
istthdam edilen toplam 26,8 milyon kisi i¢inde yiizde 2,25 ile 602 bin 704 kisinin reklam ve
medya yatinmlarindaki biiyiimeyle desteklendigini ortaya koymustur!.

Ticari reklam sektoriindeki bu biiytime 2021 yilinda da devam etmis ve Reklam Verenler
Dernegi tarafindan hazirlanan “Medya ve Reklam Yatirimlari Raporu”, 2021 yil sonu itibariyla
toplam medya yatirrmlarinin 22 Milyar 811 Milyon TL’ye ulastigim gostermistir’. Aym
Rapor’a gore, 2022 yilina gelindiginde sektordeki biiyiime devam ederek 63,89 milyar TL’lik

bir yatirima ulagmugtir®.

Reklamcilar Dernegi’nin 2023 yilinin ilk alt1 ayma yonelik medya ve reklam yatirimlarina
iliskin raporunda®* 7,7 milyar TL’si dogrudan reklam yatirimi olmak iizere {ilkemizde toplamda

45,29 milyar TL medya ve reklam yatirim1 gergeklestirildigi ifade edilmistir.

Ozellikle son bes yil iginde Reklam Kurulu’na iletilen bagvuru sayisindaki artisin, sektorde
yasanan bu hizli biiylimenin yansimasi olarak kabul etmek miimkiin goriinmektedir. Yogun
rekabet ortami i¢inde ilgili mevzuatina aykir1 bicimde olusturulmus ticari reklamlarin ulagtig
her bir tiiketici izerindeki olumsuz etkisini en hizl1 ve en etkin bigimde ortadan kaldirmak ayr1
Onem taginmaktadir. Bu noktada, Reklam Kurulu incelemeye aldig1 dosyalari, sektorler bazinda
giindeme taginmakta ve bu sayede ilgili sektor dosyalar biitiinciil bir bakis agisiyla
incelenebilmektedir. Bu baglamda, takviye edici gida reklamlarn, “Gida sektorii” reklamlari

icinde Kurul giindeminde goriisiilmekte ve karara baglanmaktadir.

! https://www.marketingturkiye.com.tr/koseyazilari/reklam-sektoru/, Son erigim tarihi 16.06.2023

2 https://www.rvd.org.tr/uploads/2022/04/medyayatirimlari_202lyilsonu_raporu_final.pdf

3 https://rvd.org.tr/haberler/2022-medya-yatirimlari, son erigim tarihi 16.06.2023

4 https://rd.org.tr/Assets/uploads/d173797£-58£d-4bf1-8fb6-196717d55a24.pdf, Son erisim tarihi 26.10.2023
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2018 yilinda Reklam Kurulu’na toplam 15.304 adet bagvuru yapilmis olup bu bagvurularin en
yogun oldugu sektér 1.500 adet ile gida sektorii olmustur. Bu donemde Kurul giindeminde
gorisiilen 190 gida reklam1 dosyasindan 173’1 aykirt bulunmus ve 86 adet reklama idari para
ve durdurma cezasi, 85 adet reklam hakkinda durdurma cezasi1 ve 2 adet reklam hakkinda da

diizeltme cezas1 uygulanmistir.

2019 yilinda Reklam Kurulu’na yapilan 8.211 adet bagvurunun en yogun oldugu sektor yine
2.690 adet ile gida reklamlar1 olmustur. Bahse konu donem i¢inde Kurul giindeminde goriisiilen
160 gida reklami dosyasindan 142’si aykiri bulunmus ve 31 adet reklama idari para ve
durdurma cezasi, 110 adet reklam hakkinda durdurma cezasi ve 1 adet reklam hakkinda da

diizeltme cezas1 uygulanmistir.

2020 yilinda Reklam Kurulu giindeminde 6.790 adet dosya goriistilmiistiir. Bahse konu yil
icinde Kurul giindeminde goriisiilen 180 gida reklami dosyasindan 163’1 aykir1 bulunmus ve
37 adet reklama idari para ve durdurma cezasi, 125 adet reklam hakkinda durdurma cezasi ve

1 adet reklam hakkinda da diizeltme cezas1 uygulanmaistir.

2021 yilina gelindiginde Kurul giindeminde goriisiilen dosya sayisi 1.917’ye ulasmis, 398 adedi
gida reklamlarina yonelik olan dosyalardan 350 tanesi aykirt bulunmus ve 136’sina idari para
ve durdurma cezasi, 214’line ise durdurma cezasi uygulanmistir. 350 adet gida reklaminin

207’sini takviye edici gida reklamlar1 olusturmustur.

2022 yilinda Kurul tarafindan 21.199 dosya karara baglanmis olup giindemde goriisiilen 425

adet gida reklamindan 113’iinii takviye edici gida reklamlar1 olusturmustur.

Geride biraktigimiz 2023 yilinda Kurul tarafindan 18.168 adet dosya karara baglanmus,
gindemde goriisiilen 2.007 dosyanin 434 adedi gida reklamlarina yonelik olmus ve bu
dosyalardan 403 tanesi mevzuata aykiri1 bulunarak 180 adet reklam hakkinda idari para ve
durdurma cezasi, 223 reklam hakkinda ise durdurma cezasi uygulanmistir. 2023 yilinda Kurul
giindeminde goriisiilen 434 gida dosyasindan 75 adeti takviye edici gida reklamlarina yonelik

olmustur.
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Grafik 1: 2023 Yih Reklam Kurulu Calismalar
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6502 sayili Kanun uyarinca Kurul’da goriistiliip karara baglanan reklam dosyalar1 , tiiketicilerin
bilgilendirilmesi, aydinlatilmasi ve ekonomik ¢ikarlarinin korunmasi amaciyla Bakanli gimizca
her ay  https://ticaret.gov.tr/tuketici/ticari -reklamlar/reklam-kurulu-kararlari ~ adresinde

aciklanmakta ve kamuoyuyla paylasilmaktad 1r.

Reklam Kurulu kararlarindan yola ¢ikarak gida reklamlari i¢inde takviye edici gida
reklamlarinin biiytik bir agirliginin bulundugunu séylemek isabetli olacaktir. Bunun en biiyiik
sebeplerinden biri degisen yasam kosullarina bagli olarak tiiketicilerin beslenme
aligkanliklarinin da degismesi ve bunun bir sonucu olarak takviye edici gidalara olan talebin
son yillarda hizla artis gostermesidir. Yazili, gorsel ve isitsel olmak tizere her tiirlii mecrada
tilketicilerin kars1 karsiya kaldigi bu reklamlarda en sik karsilagilan aykiriliklarin, gida
takviyeleri basta olmak {izere muhtelif gida iirtinlerinin hastaliklarin énlenmesinde ve tedavi
edilmesinde faydali oldugu iddias1 ile tanmitildigin1 ve satisa sunul masi yoniinde oldugunu

goruyoruz.
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Grafik 2: Gida Reklamlan I¢inde Takviye Edici Gida Reklamlarinin Pay (2023)
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Reklam Kurulu, ticari reklamlarin ilgili mevzuata uygunlugunu denetleyerek aykiri bulunan
reklamlar hakkinda gerekli idari yaptirimlari uygulamakla yetkili bir otorite olup Kurul’un,
halihazirda yayimlanmamis olan reklamlarla ilgili 6nceden goriis verme yetkisi bulunmamaktadir.
Bir bagka deyisle, bir ticari reklam tiiketiciye ulagsmadigi siirece Kurul giindemine gelmemekte ve o

reklam hakkinda degerlendirme yapilamama ktadir.

Her ne kadar ilgili mevzuat ve basin duyurularinda bir reklamin hangi boyutlarda incelendigi ve
tespit edilen bir aykirilik olmasi durumunda ilgili mevzuat hiikiimleri de agik¢a belirtilerek
kamuoyuyla paylasilsa da reklam verenler agisindan ticari reklamin hazirlik siirecinde olusabilecek
gri alanlarin ortadan kaldirilmasi amaciyla asagida Yonetmelik’in ilgili hiikiimlerinden hareketle
aykir1 oldugu degerlendirilen ve ge¢gmis Kurul giindemlerinde yer alan reklam 6rnekleri hakkinda

agiklamalar yapilmastir .

Bununla birlikte, Kurul giindeminde yer alan dosyalarim bir ticari reklamin ilgili mevzuatin yalnizca
bir hikkmii c¢ercevesinde ele alinmadigi, dolayisiyla asagida belirli bir hitkkme aykiriligindan
bahsedilen reklamlarin farkli mevzuat hususlarina aykirilikl ar icerebilecegini not etmekte fayda

bulunmaktadir.

6.1 “Kamu saghgim bozucu”, “tiiketicilerin korkularim istismar edici” ve “tiiketicileri

endiseye sevk edici” nitelikte ki reklamlar

Takviye edici gida reklamlarinda en sik karsilasilan aykirilik unsurlarindan biri bu reklamlarin

toplumun biiyiik bir béliimiinde endise unsuru olan bir hastaliktan bahsederek reklami yapilan
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takviye edici gidanin bu hastaliklar karsisinda tedavi edici etkisinden bahseden ifade ve

gorsellerin kullanilmasi suretiyle kamu sagligini bozucu nitelikte olmasidir.

Ornegin, Reklam Kurulu’nun 14 Temmuz 2020 tarihli ve 299 sayili toplantisinda, iilkemizde
ilk koronaviriis vakasinin goriilmesinin {izerinden heniiz 5 ay ge¢gmisken ve diinyada salginin
tedavisiyle ilgili herhangi bir ilerleme kaydedilmemisken, kamuoyunda taninirhig: yiiksek
kisilere ait sosyal medya hesaplarinda yayimlanan paylasimlarda bir takviye edici gidanin
icerigindeki bilesenler sayesinde bagisiklik sistemini giiclendirdigi, Covid 19 da dahil olmak
tizere her tirlii viris kaynakli enfeksiyonlara (grip, nezle vs.) kars1 korudugu, enfekte olmus
kisilerin de bu {iiriin sayesinde kisa siirede iyilesebilecegi seklindeki beyanlara ve kendilerinin
gergekten bu tiriini kullanarak fayda gordiigli yoniinde tanikligina yer verildigi tespit edilmis

ve paylasim yapan kisiler hakkinda idari para cezasi uygulanmistir (Reklam Gorseli 1).

S6z konusu reklamda tespit edilen aykirilik, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kiiresel salgin
olarak tanimlanan ve tip literatiirline hastalik olarak degerlendirilen bir durumdan fayda
saglamak amaciyla saglik profesyonellerinin kontroliinde tedavi edilmesi gereken bir saglik
sorununun takviye edici gida niteligindeki bir iirtinle tedavi edilebilecegi yoniinde son derece
iddial1 beyanlara yer verilerek “tibbi {iriin” gibi tanitilmasi, ¢ok sayida can kaybinin yasandigi
bir salgin karsisinda tiiketicilerin korkularinin istismar edilmesi ve tibbi tedavi siirecini sekteye

ugratarak kamu sagligin1 bozucu nitelik arz etmesidir.

Reklam Gorseli 1: Kamu Saghgim1 Bozucu Reklamlar
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Diger yandan, kanser hastaligina yonelik iddia ve beyanlara yer verilen ve 12 Eyliil 2023 tarihli
ve 337 sayili Reklam Kurulu toplantisinda incelenen bir dosyada, reklam veren tarafindan
sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlarda “Cagimizin hastaligi kansere karsi 3cten gelen
iyilik sizlerle, Bu bakterilere verilen herhangi bir zarar ise insan sagliginda onemli sorunlara
yol acabiliyor; kanser de bunlarin basinda geliyor. Iste bu noktada mikrobiyotanin kanser
tedavisinde ve kanserden korunmada onemli bir rol oynadigi, anti -tiimor etki gostererek
tiimorlerin biiyiimesini engelledigi bilimsel olarak tespit edilmistir. Siz de probiyotik ve
prebiyotiklerle mikrobiyotaniza iyi bakin, kansere kars giiclii bir bagisiklikla icten gelen iyiligi
biiyiitiin., Kanserle savasta yeni bir adim atiyoruz. ” seklinde hastal ar1 istismar edici ifadelerin
kullanildig tespit edilmis ve kanser ve bagisiklik sistemi hastalik larina veya belirtilerine karsi
etkili oldugunu ileri siiren bu beyanlarin, tip literatiirtinde hastalik olarak kabul edilen ve hekim
kontroliinde tedavi edilmesi gereken rahatsizliklarin tanitimi yapilan tiriinler ile 6nlenebilecegi
ve/veya tedavi edilebilecegi izlenimini olusturdugu, tirtinlerinin “gida takviyesi” kapsaminda
degil de “beseri tibbi iiriin” veya “ilag” gibi tanitilarak ortalama tiiketiciler tarafindan beseri
tibbi {irlin olarak algilanmasina sebebiyet verdigi ve ayn1 zamanda tiiketicilerin korkularini ve
endiselerini istismar ettigi degerlendirilmis ve anilan reklamlar hakkinda idari yaptirim karar

alinmistir (Reklam Gorseli 2).

Reklam Gorseli 2: Tiiketicilerin Korkularim Istismar Edici Reklamlar
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6.2 Ortiilii reklamlar

6502 sayili Kanun’da, reklam oldugu acikca belirtilmeksizin yazi, haber, yayin ve
programlarda, mal veya hizmetlere iliskin isim, marka, logo veya diger ayirt edici sekil veya
ifadelerle ticari unvan veya isletme adlarinin reklam yapmak amaciyla yer almasi ve tanitici
mahiyette sunulmasi ortiilii reklam olarak kabul edilmis olup her tiirlii iletisim aracinda sesli,

yazil1 ve gorsel olarak ortiilii reklam yapilmasi yasaklanmistir.

Pek ¢ok iirtinde oldugu gibi takviye edici gida tanitimlar1 nda da reklam oldugu hususu agik¢a
belirtilmeden, reklamin ayirt edilmesini zorlagtiracak sekilde bir mal veya hizmete, bir satic1 ya
da saglayiciya iligkin bilgi ve goriintiiler sunum, konumlandirma ve siire agisindan uyumsuz,

abartili ve orantisiz kullanila bilmektedir.

Benzer sekilde, baz1 takviye edici gida tanitimlarinda tiiketicilerin aydinlanma ve bilgilenme
ihtiyacim1 ~ karsilamasinin ~ 6tesine  gecildigi  ve tiiketici tercihlerini  bilingli  olarak
yonlendirebilecek sekilde bir takviye edici gidaya yonelik 6zel tanitici atiflar yapilarak satin

alinmasinin tesvik edildigi goriilmektedir.

Reklam Gorseli 3: Ortiilii Reklamlar

< Gonderiler Takip Et

Ornegin, Reklam Kurulu'nun 09.03.2021 tarihli ve 307 sayili toplantisinda incelenen bir

dosyada, ¢ok sayida takipcisi bulunan bir sosyal medya platformundan yapilan paylagimda bir
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takviye edici gida gorseline yer verilerek ve anilan markaya ait sosyal medya hesaplari
etiketlenerek etiketleri tiklayan tiiketicilerin bu takviye gidanin tanitim ve pazarlamasi yapilan
kurumsal sosyal medya hesaplarina yonlendirildigi, ancak paylasimlarda herhangi bir reklam
ibaresine yer verilmedigi goriilmiis ve dolayisiyla anilan takviye edici gidaya yonlendirme
yapmak suretiyle {iriiniin ortiilii reklammin yapildigi degerlendirilmis ve idari para cezasi

uygulanmistir (Reklam Gorseli 3).

Ortiilii reklam oldugu tespit edilen reklamlarin giiniimiizde agirhikli olarak sosyal medya
kullaniminin artigina bagl olarak sosyal medya iizerinde belirli sayida takip¢i kitlesine ulagmis
kigiler araciligiyla yapilmasi, reklam verenler tarafindan en yaygin kullanila n reklam
tiirlerinden biri haline gelmis bulunmaktadir. Yalnizca yurt i¢inde degil kiiresel diizeyde de
tiiketicilere ulagsma potansiyeli sunan bu mecralarda “influencer” olarak adlandirilan ve “sosyal
medya etkileyicisi” olarak da ifade ettigimiz kisiler taraf indan “takip edilme/bilinirlik”
vasiflarindan hareketle kendi hesaplarinda, reklam oldugu agik¢a belirtilmeksizin, cesitli
tirtinlere yonelik icerik olusturuldugu veya hazir igeriklerin sunuldugu ve deneyim paylagimi
yapildig1 gozlemlenmektedir. Tiiketicileri n davraniglarini 6nemli 6l¢iide etkileme potansiyeline
sahip bu kisiler tarafindan yapilan tanitimlarda, tanitim yapilan iiriiniin gergcekten deneyimini
paylasan kisi tarafindan kullanilip kullanilmadigi ve tanitimi yapilan firma ile sosyal medya
etkileyicisi arasinda herhangi bir ticari iliskinin bulunup bulunmadig1 agik ve net olarak
anlagilamamaktadir. Ote yandan, sosyal medya etkileyicileri tarafindan yapilan ¢ogu paylasim,
tilketiciler tarafindan reklam olarak dahi algilanmamakta ve bu durum tiiketici haklar 1nin ihlal

edilmesine ve hatta rakip firmalar arasinda haksiz rekabete yol agmaktadir.

Bagka bir 6rnek olarak 311 sayili Kurul toplantisinda ele alinan 2021/950 sayili dosyada,
Instagram hesabi tizerinden yapilan tanitimlarda * Diin konu omega3 olunca hang3 iiriinii tercih
ettigim soruldu. Hem omega 3 secerken nelere dikkat etmemiz gerektiginden hem de neden bu
iiriinii tercih ettigimden bahsetmek istedim. Uriinde EPA 320 mg, DHA 240 mg.  oldukca yeterli
bir oran. Buna ek D vitamini de iceriyor. Gida takviyesi alirke n bir diger onemli konu
hammadde kalitesi ve giivenilirlik. Kutunu iizerinde GOED kurulugsunun plus tiyesi yaziyor.
Diinyada Omega 3 standartlarint belirleyen uluslararast bir kurulus. IFOStan yani balik yag
kalitesini denetleyen bir kurulustan da 5 yildiz ser tifikali. Kullanmilan hammaddenin
kalitesinden, etkili oldugundan ve kutu iizerinde yazan degerlerin dogru oldugundan emin
olmamiz anlamina geliyor bu. BUNA DIKKAT EDIN LUTFEN! Tek tek paketlemesi hem tasima

kolaylig1 saglyor hem de oksidasyon riskini azalt 1yor. Kullanilan concordix teknolojisi
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sayesinde viicudun yagdan en yiiksek oranda faydalanmasini sagliyor. Son bahsedecegim sey
ise benim icin ¢ok onemli.. Kokusu, tadi kotii olan herhangi bir seyi tiiketirken ¢ok
zorlaniyorum. Daha once balik yagi kullandiysaniz tadimin nasil bir bela oldugunu
biliyorsunuzdur. Seker icermemesine ragmen tadi giizel ve jel formunda oldugu igin suya
ihtivag olmadan rahatca tiiketiliyor. Koku, tat. Deneyen varsa yoruma bekliyorum. > seklVide
ifade ve etiketlere yer verildigi, ayrica iiriiniin sahibi isletmeye ait olan {iriniin tanitimlarinin
yer aldig1 Instagram hesabi etiketlenerek tiiketicilerin isletmeye ait kurumsal sosyal medya
hesabina yonlendirildigi tespit edilmis ve anilan reklamlar hakkinda idari yaptirim

uygulanmugtir.

Yalnizca takviye edici gidalara yonelik olma makla beraber sosyal medya etkileyicileri
tarafindan yapilan paylasimlara yol gostermek amaciyla Kurul’un 04.05.2021 tarihli ve 309
say1l1 toplantisinda “Sosyal Medya Etkileyicileri Tarafindan Yapilan Ticari Reklam ve Haksiz
Ticari Uygulamalar Hakkinda Kil avuz” 2021/2 numarali ilke karar1 olarak kabul edilerek
kamuoyu ile paylasiimistir.

Kilavuz’da da belirtildigi tizere, reklam verenle isbirligi icinde yapilan paylasimlarin
tiiketicilerce kolay anlasilabilmesi i¢in tiiketicilerin paylagimla ilk karsilastik] ar1 anda bagka bir
sey yapmalarina gerek kalmadan paylasimin  “ticari reklam™ oldugu anlasilacak bi¢imde ve
konumda belirtilmeli ve yayimlanan platforma uygun olarak Kilavuz’da belirtilen ifadeler

kullanilarak tiiketicilere ulastirilmalidir.

6.3 Karsilastir mah takviye edici gida reklamlar

Yonetmelik’in kargilagtirmali  reklamlara iligkin maddesinde, gida reklamlarinda ilgili
mevzuata gore saglik beyani1 kapsamina giren hususlarin karsilastirmaya konu edilemeyecegi,
beslenme beyam1 kapsamindaki hususlarin  reklamlarda karsilastirma unsuru olarak
kullanilmasimin ilgili mevzuat hiikiimlerine goére yapilacagi ve takviye edici gidalarin

karsilagtirmali reklaminin ise higbir sekilde yapilamayacag hiikiim altina alinmstir.

Dolayisiyla karsilastirmali reklam tanimind an hareketle ayni amaca ya da ayni ihtiyaci
karsilamaya yonelik birbirinin rakibi takviye edici gidalara iligkin hususlarin karsilastirildigi
reklamlar mevzuata aykir kabul edilerek idari yaptirmmlar uygulanmaktadir. Ornegin, iki rakip

takviye edici gidan in fiyat ve igerik olarak kiyaslandigi reklamlar Kurul’un 13.04.2021 tarihli
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ve 308 sayil1 toplantisinda goriistilmiis ve ilgili mevzuatina aykiri bulunmustur (Reklam Gorseli
5).

Reklam Géorseli 4: Karsilastirmah Reklamlar

-
BALIK YA(?_INDA el
FAYDA FIYAT

HESABI!

Fiyat 170 TL
Ginilk Onerilan s mi

GONIUK EPA+DHA | 1000 ma GUNIOK EPa+DHA
Tlkestinn Slresi 50 GOn Tibowting S|
GUONIOK Fiyat 5.4 TL GOnOk Fiyat

6.4 ispata muhtac ifadeler iceren reklamlar

Yonetmelik uyarinca reklam verenler, ticari reklamlarinda yer alan iddialarin dogrulugunu
ispatla yiikiimlii kilinmistir. Bu kapsamda, reklamlarda yer alan dogrulanabilir olgularla ilgili
tanimlamalar, iddialar ya da 6rnekli anlatimlar bilimsel gecgerliligi olan bilgi ve belgelerle

kanitlanmak zorundadir.

Reklamda karsilastirma s6z konusuysa karsilastirmaya konu edilen iddialar, her haliikarda
Universitelerin ilgili boliimlerinden veya akredite ya da bagumsiz arastirma, test ve

degerlendirme kuruluslarindan alinmis bilgi ve belgeler ile kanitlanmak zorundadir.

Kurul tarafindan ispata muhtag ifadeler kullanildig1 gerekgesiyle incelemeye alinan dosyalarda
reklam verenlerce sunulacak raporlar, reklamda yer alan iddialar1 reklamin yayinlandig

donemde kanitlar nitelikte olmalidir.

Asagidaki 6rnekte, bir takviye edici gidanin “sekersiz, vegan ve helal” oldugu, ayn1 zamanda
“ilk kez yaglanma karsit1 kolajen oldugu ve kilo sorunu yasamadan, hayvansal gida almadan
cildin kendi kolejenini kendi iiretecegi’ iddia edilmektedir. Reklam veren tarafindan bu
bilgelere iligkin ispatlayici herhangi bir belge sunulmadigindan séz konusu tanitimlarin

mevzuata aykir oldugu degerlendirilmis ve idari yaptirim uygulanmistir (Reklam Gorseli 5).
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Reklam Géorseli 5: “Sekersiz, Vegan, Helal” ve “Ilk kez” Ifadesi Iceren Tanmitimlar

SV

I L K K E Z

YASLANMA KARSITI

Bir bagka ornekte ise reklam veren tarafindan bir takviye edici gidanin “dogal” igeriklerden
olustugu vurgulanmis ancak bu hususa yonelik ispat edici nitelikte herhangi bir belge

sunulmadigindan anilan reklam hakkinda idari yaptirim uygulanmistir (Reklam Gorseli 6).

Reklam Gorseli 6: “Dogal” ifadesi Iceren Reklamlar

337 sayili Kurul toplantisinda ele alinan bir bagka dosyada ise reklamlardaki “ 10 Cocuk
Doktorundan 9'unun Onerdigi Balik Yag:” iddiasmin dayanagi olan arastirmanin 2019 yilinda
gerceklestirildigi ve s6z konusu reklamlarin 2023 yilinda yayimlandigi g6z oniine alinarak
arastirmanin giincelligine iliskin ispatlayict bilgi sunulmayan s6z konusu reklamlar hakkinda
durdurma cezas1 uygulanmistir. Zira ilgili mevzuat uyarinca arastirmaya iliskin raporlarin,

reklamda yer alan iddialar1 reklamin yayinlandigi donemde kanitlar nitelikte olmasi esas tir.
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6.5 Kotiileme iceren reklamlar

Ticari reklamlarin, higbir kisi, kurum veya kurulusu, ticari ya da mesleki faaliyeti, mal1 ya da
hizmeti, reklam1 veya markay1 asagilayamayacagi, agik¢a alay konusu edemeyecegi ve benzeri

bir bicimde kétiileyemeyecegi Yonetmelik’te agikca belirtilmistir.

Reklam Kurulu’nun 311 sayili toplantisinda incelenen bir dosyada, “GUNAYDIN! Bir siiredir
doktorumuzun da onayiyla balik yagi kullantyoruz. Baglangigta baska bir marka balik yagi
kullandik ancak dokiilmesi, sagilmas:, bulasmasi, kokusu gibi kullanim zorluklari beni yordu.
Bu yiizden hemen cignenebilir jel formdaki (...)"i denedik. Ozel ambalaji sayesinde jel formlar
tek tek muhafaza ediliyor. Kirilacak, dokiilecek, bulagacak endisesi olmadan ¢antada
tasmabiliyor, taze kaliyor. Ozellikle yutma zorlugu yasayan ¢ocuk veya yetiskinler icin igin
seklini degistirmisler, yutmuyor, ¢igniyoruz ve bu hem eglenceli hem de ¢ok kolay oluyor.
Cignemesi cok kolay, yumugacik. Balik tadl, kokusu kesinlikle gelmiyor. En giizel yant kullanimi
bu kadar konforlu bir takviyenin ilave sekersiz, koruyucusuz, agir metal icermiyor olusu (IFOS
5 yildiz sertifikali) Tiirk annelerinin en ¢ok tercih ettigi (...) artik bizimle de her yerde...”
seklinde ifadelere yer verildigi tespit edilmistir (Reklam Gorseli 7).

Konuya iligkin yapilan incelemeler sonucunda, paylasimda yer verilen ifadelerin, kapsiil ve
surup gibi diger formlarda satis1 yapilan balik yagi tirtinlerine yonelik acik bir koétiileme
icerdigi, s6z konusu ifadelerle diger balik yaglarinin kullaniminin zor oldugu, yutma zorlugu

yasattig1 ve kotii koktuklar: algist olusturuldugu degerlendirilerek idari yaptirim uygulanmstir.

Reklam Gérseli 7: Kotiileme iceren Tanitimlar

KORUYUCU
YOK

SEKER
ILAVESIZ
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6.6 Itibardan haksiz yararlanma ve ta mkl reklamlar

Ulkemizde ticari reklamlarda b ir kisinin, kurumun veya kurulusun adi veya amblem, logo ve
diger ayirt edici kurumsal kimlik unsurlari nin, tiiketicinin yaniltilmasina yol agacak sekilde
kullanilmasi1 yasaklanmistir. Ancak bu diizenlemelere aykirilik iceren reklamlar Kurul

giindeminde zaman zaman yer alabilmek tedir.

Ornegin, 14 Mart 2023 tarihli ve 331 sayili Kurul toplantisinda ele alian bir dosyada, kullanici
adinda “eczac1” ifadesini kullanan bir reklam veren tarafindan sosyal medya tanitimlarinda

takviye edici gidalarin izin verilen saglik beyanlarinin disina ¢ikilarak zayiflatict etkisinden
bahsedildigi, ayn1 zamanda “Eczac1”, “Internet eczanesi” ifadeleri ve “E” seklinde eczane
logosunun kullanilarak eczanelerin tiiketiciler nezdinde sahip oldugu giiven algisinin

kullanildig1 tespit edilmis ve ilgili mevzuati uyarinca eczane eczacilari ve eczaneler adina
internet sitesi agilmasinin yasak oldugu hususu da géz oniine alinarak anilan reklamlar hakkinda

durdurma ve idari para cezalar1 uygulanmistir (Reklam Gorseli 8).

Eczane ve eczacilar disinda basta kamuoyunda taninan hekimlerin gériintiileri kullanilarak
ortalama tiiketicide giivenilir otorite olarak algilanan bu kisilerin takviye edici giday1 6nerdigi,
kullandig1 veya onayladig1 izlenimini olusturan reklamlar da kamu sa gligin1 bozucu etkisi g6z
Oniine alinarak engellenmektedir. Hekim goriintiilerinin kullanildigi reklamlar, tiiketicilerin
reklami yapilan takviye edici giday: giinliik belirtilen dozun tizerinde veya gerekmedigi halde
uzun siirelerle kullanmasina yol acabilmekte v e bu durum da halk sagligin1 bozma riskini

artirmaktadir.

Reklam Gorseli 8: Eczane ifadesi Kullanilan Tanitimlar
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11 Temmuz 2023 tarihli ve 335 sayili Kurul toplantisinda incelenen bir baska reklamda, “Prof.
Dr. Osman Miiftiioglu anlatiyor: Sinavlarda basarmin piif noktasi” ve “Tiim Eczanelerde”
ifadelerine yer verilmesi suretiyle eczanelerin tiiketicilerde sahip oldugu giiven algisi
kullanilarak ve bu algimin hekimin bilinirligi ile pekistirilerek s6z konusu {iriinlerin giivenilir
oldugu izlenimi yaratilip tiiketicilerin yaniltildig1 degerlendirilmis ve reklam veren hakkinda

idari yaptirim uygulanmistir (Reklam Gorseli 9).

Reklam Gorseli 9: itibardan Haksiz Yararlanma iceren Tamtimlar

D B2 Vitmenin
M ETSitikolin (Patentli
Cognixin Sitikolin)

Simmaviarda basarinmnin
plLif nolktasa

Ote yandan, takviye edici gida tanitimlar1 dahil olmak {izere tiim ticari reklamlarda, bir kisinin
adindan ya da bir firma, kurum veya kurulusa ait ticaret unvanindan fikri ve sinai miilkiyet
hakkindan veya bir reklam kampanyasi ile saglanmis bulunan itibardan haksiz olarak

yararlanilamayacagi Yonetmelik’te hiikiim altina alinmistir.

Reklam Gorseli 10: Uriiniin Cografi Isaret Sahibi Oldugu Belirtilen Reklamlar

" 10 bin yilhk tohum genetigi

¢ Enylksek S-Allyl Cysteine oran
¥ Yiksek katsayih besin degerieri
o Koruyucu kapakl cam ambalaj

1.,.11 m@ l |=r .’,m @D
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Ornegin, Kurul’da incelenen bir dosyada takviye edici gida tanitimlarinda iiriiniin kendisinin
cografi isaret almis oldugu izlenimi yaratacak sekilde cografi isaret ambleminin kullanildig:
gorilmistiir. Yapilan incelemede, “Taskoprii Sarimsagi”nin Taskoprii Belediyesi adina 135
say1 ile tescilli oldugu, tescil belgesi igeriginde “bas kabuk rengi beyaz, basta disler siki, dis
kabuk rengi pembe, dis et rengi krem sarr” olarak tanimlandigi, iirtiniin piyasaya sunulmasi ile
ilgili olarak “femmuz ay: iginde sokiim yapildigi, hasattan sonra topraga serilerek kurutulan
uriinlerin ayiklama ve siniflandirma isleminden sonra satisa sunuldugu” ifadesinin yer aldigi,
tescile konu tirtiniin bagli bagina “sarimsak” {irlinii oldugu ve tescil belgesinin “sarimsak tableti”
veya “siyah sarimsak” tirlinlerini kapsamadigi anlasildigindan ve 6769 sayili Kanun ile Cografi
Isaret ve Geleneksel Uriin Adi Amblem Y 6netmeligi uyarinca cografi isaret ve resmi mense adi
amblemi sadece tescilde belirtilen iiriin lizerinde kullanilabileceginden, tescil belgesinde yer
alan trtin kullanilarak tiretilen s6z konusu inovatif triinlerin {izerinde amblem kullaniminin

ilgili mevzuatina uygun olmadigi, ayn1 zamanda s6z konusu reklam ve tanitimlarin tiiketicileri

aldatici ve yaniltict oldugu degerlendirilmistir (Reklam Gorseli 10).

6.7 Cocuklara yonelik takviye edici gida reklamlar

Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu tarafindan 20 Kasim 1989 tarihinde kabul edilen
“Cocuk Haklarina Dair Sozlesme” uyarinca daha erken yasta resit olma durumu harig, on sekiz

yasina kadar her insan ¢ocuk sayilmaktadir’.

Buna goére, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina gére 2022 yilinda
Tirkiye niifusu 85.279.553 kisi iken bunun 22.578.378’ini ¢ocuklar olusturmaktadir. BM
tanimina gore 0-17 yas grubunu igeren ¢ocuk niifus, 1970 yilinda toplam niifusun %48,5’ini
olustururken bu oran 1990 yilinda %41,8’e ve 2022 yilinda %26,5’e gerilemistir. Ote yandan,
tilkemizde 0-17 yas grubunda en az bir ¢ocuk bulunan hane halki oran1 %44,3 olup en az bir
¢ocuk bulunan hanelerin %18,9’unda 0-17 yas grubunda bir ¢ocuk, %15,4’tinde iki ¢ocuk,
%6,5’inde li¢ ¢ocuk, %?2,2’sinde dort ¢ocuk, %1,3’linde ise bes ve daha fazla g¢ocuk
bulunmaktadir. 2022 yilinda ¢ocuk niifusun %29,4’iinti 5-9 yas grubu ¢ocuklar olusturmaktadir.
Yine Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore ¢ocuk niifus oranimin 2030 yilinda

U https://www.unicef.org/turkiye/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B 1 na-dair-s%C3%B6zle%C5%9Fme, Son erigim
tarihi 08.06.2023
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%25,6, 2040 wyilinda %23,3, 2060 yilinda %20,4 ve 2080 yilinda %19,0 olacag:

ongoriilmektedir!.

Hane halk1 verilerinden hareketle iilkemizde hanelerin yaklasik yarisinda en az bir ¢ocuk yer
aldigim soylemek miimkiindiir. Bu nedenle, iilke niifusunun 6nemli bir paym olusturan

¢ocuklar1 dogrudan hedef alan ¢ok sayida ticari reklam gergeklestirilmektedir.

Dogrudan ¢ocuklar1 hedefleyen reklamlarin disinda ¢ocuklar farkli mecralarda da reklamlarla
karsilasabilmektedir. Bebeklik, ¢cocukluk ve ergenlik ¢agi derken c¢ocuklar biiylime evreleri
farklilastik¢a aile ¢evresinden giderek daha fazla soyutlanmakta ve farkli iletisim araglarina
(cep telefonu, oyun konsolu, bilgisayar, odasindaki televizyon vb.) sahip olarak onlar1 bagimsiz
bi¢cimde kullanmaya baslamaktir. Aile gozetiminin giderek aza indigi donemler basta olmak
tizere her durumda ¢ocuklarin sahip oldugu bu yeni medya tiikketim bi¢imlerinin neden oldugu

risklerin dikkate alinmasi gerekmektedir?.

Takviye edici gida tanitimlar ise tirtinlerin niteligi geregi daha ¢ok ebeveynleri satin almaya
ikna eden igeriklerde hazirlanmaktadir. GTBD tarafindan gerceklestirilen son arastirma da 18
yasin altinda ¢ocuk sahibi olan kisilerin yarisinin ¢ocugu i¢in takviye edici gida kullandigi,
2023 yilinin Temmuz ayinda gergeklestirilen sz konusu ¢alismada son 3 ayda ¢ocuklar i¢in en
fazla omega-3 ve D vitamini igeren takviye edici gidalarin tercih edildigi ve bunu sirasiyla B12

vitamini, demir, C vitamini, multivitamin, ¢inko ve propolisin takip ettigi belirtilmistir’.

Cocuklarda gida takviyesi kullanma nedenleri arasinda bagisiklik sistemini giiclendirmek,
vitamin/mineral eksikligini gidermek, beyin gelisimi ve kemiklerin giiglendirilmesi yer
almaktadir. 11 Temmuz 2023 tarihli ve 335 sayili Reklam Kurulu toplantisinda incelenen bir
dosyada karikatiirize edilmis mikrop gorselleriyle birlikte “Cocuklarinizin bagisiklig: 4 mevsim
destek” ifadesinin kullanildig: tespit edilmis ve izin verilen saglik beyanlarindan olmayan bu

ifadeler ilgili mevzuatina aykiri bulunmustur (Reklam Gérseli 11).

! https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Istatistiklerle-Cocuk-2022-49674, Son erigim tarihi 08.06.2023

2 https://www.europarl.europa.eu/studies/, Son erisim tarihi 17.04.2023

3 https://gtbd.org.tr/gida-takviyesi-kullanimi-ve-beslenme-aliskanliklari-olcumu-anketi-2/, Son erigim tarihi
31.10.2023
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Reklam Gérseli 11: Cocuklara Yonelik Takviye Edici Gida Reklamlar

COCUKLARINIZIN BAGISIKLIGINI

L mevsim tam destek

10 Ekim 2023 tarihli ve 338 sayili Reklam Kurulu toplantisinda ele alinan 2023/1628 sayili
dosyada ise “Fosfotdilserin, ¢cocuklarda Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB)
belirtilerini onemli dlgiide iyilestirmeye yardimci olur.”, “Fosfatidilserin (PS) Hangi
Durumlarda Kullanilir? Dikkat Eksikligi. Hiperaktivite Bozuklugu. Duygu Durum Bozuklugu.”
beyanlarinin kullanildigi tespit edilmis ve s6z konusu ifadelerin saglik beyan1 mevzuatina aykiri
oldugu degerlendirildiginden anilan reklamlar1 durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir

(Reklam gorseli 12).

Reklam Gérseli 12: Cocuklara Yonelik Takviye Edici Gida Tanmitimlar

Saghai
dikkate deger.

Fosfotidilserin, cocuklarda Dikkat Eksikligi ve
Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB) belirtilerini
&nemli dlciide iyilestirmeye yardimei olur®

HEMEN SATIN AL

Takviye edici gida reklamlarina iliskin 6nemli bir diger diizenleme de 2 yasin altindaki bebekler
i¢in takviye edici gida iiretilemeyecegi ve piyasaya arz edilemeyecegine iliskin olandir. Tiirk
Gida Kodeksi Takviye Edici Gida Tebligi uyarinca 2 yasin altindaki bebek ve kiiciik cocuklar
icin takviye edici gida iiretilmesi ve piyasaya arz edilmesi yasaklanmistir. Ayrica 2-4 veya 4-

10 yas grubuna yonelik takviye edici gidalarin etiketinde iiriin adiyla birlikte “2-4 yas grubu
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9

cocuklarm kullanmimina uygundur.” veya “4-10 yas grubu ¢ocuklarin kullanimina uygundur.’
ifadesinin yer almasi gerekmekte olup bu yas gruplarina yonelik olmayan takviye edici
gidalarin etiketinde ¢ocuklara yonelik oldugunu ima eden sekil, resim ve ifadelerin kullanilmasi

da yasaklanmustir.

S6z konusu diizenlemelere aykirilik icerdigi tespit edilen bir dosya Kurul’un 335 sayili
toplantisinda goriilmiis ve reklam verene ait internet sitesinde “takviye edici gidalar”
kategorisinde listelenen ““...” adli iirtin tamitimlar1 hakkinda gerek bebek gorseli kullanilmis
olmas1 gerek takviye edici gida onayr alinmamis olmasi gerekgeleriyle idari yaptirim

uygulanmistir (Reklam Gorseli 13).

Reklam Gorseli 13: Bebek Gorseli iceren Tamitimlar

URUNLER

6.8 Mevzuata aykiri saghk beyani kullanilan reklamlar

Gegmisten giiniimiize kadar olan siire¢ iginde Kurul giindeminde yer alan takviye edici gida
dosyalarma bakildiginda, saglik beyan1 kullanimi konusunun en ¢ok sorun yasanan alanlardan
biri oldugunu gorebiliyoruz. Bilindigi tizere, saglik beyan1 kavrami ilgili mevzuatinda tanimh
ve kullanim cergevesi smirlandirilmis bir olgudur. Ilgili otorite tarafindan basta kamu saghigini
korumak amaciyla hazirlanan ve ayni zamanda rakip isletmelerin ayni ifadeleri kullanmasina
izin vererek reklamlarda saglik tizerindeki etkisi agisindan bir {istiinliik olusturulmasina veya
kiyas yapilmamasina yarayan liste sayesinde hem tirliniin kendisinin hem de bilesenlerinin nasil

tanitilacag1 konusunda kurallar agiktir!.

> https://titck.gov.tr/storage/Archive/2023/contentFile/Eki 7476a215-404f-4fa2-bf46-6266fad8d592.pdf
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Saglik beyani, tiiketicilerin beden ve ruh sagliklarina yonelik hassasiyetlerinin istismarina ¢ok
acik bir konudur. Herhangi bir hastalikla miicadele eden bir tiiketicinin, o hastaliga iyi geldigine
ve hatta o hastalig1 iyilestirdigine yonelik iletisim unsurlari igeren bir takviye edici gida
reklamina maruz kalmas1 sonucunda o iirtinii satin almaya yonelmesi olasiligi bulunmakta ve

bu ihtimal reklam verenler tarafindan cazip bir unsur olarak goriilebilmektedir.

Hastalik isimlerinin kullanilmasinin disinda, dénemsel olarak tiiketicilerin hassasiyetlerine de
etki ederek pazarlandigi tespit edilen takviye edici gidalar, hatali ve saglik profesyonellerinin
gozetimi olmadan kullanilmasi nedeniyle hayati sonuglara da yol acabilmektedir. Ornegin, 10
Ekim 2023 tarihli ve 338 sayil1 Reklam Kurulu toplantisinda incelenen bir dosyada tanitimi
yapilan takviye edici gidalarin “tiiketicileri yaza hazirladigi, “zayiflattigi”, “kilo vermeye
yaradig1” ve “istah kestigi” gibi ifadelerle tanitildig: tespit edilmis ve ilgili mevzuatina aykir

bu tanitimlarla ilgili idari yaptirim uygulanmistir (Reklam Gérseli 14).

Reklam Gérseli 14: Saghk Beyam iceren Reklamlar

B GONDERILER

B YAZIN EN GOK KiLO
¥ NASIL MI VERILIR 7

-
-

Yorumlar
Tabi ki efendim tekrardan

yardime: olurum verimigtic

Sizede iyi akyamiar efendim

pimdiden lyi bayramiar diyorum

nnnnnnnnnnnnnnn

Hastalik Riskinin Azaltilmasina, Cocuklarmn Gelisimi ve Sagligima iliskin Beyanlar Disindaki
Saglik Beyanlar1 Listesi’nde izin verilen beyanlarin kullanim bigimi de bu reklamlarin ilgili
mevzuatina aykirt olarak degerlendirilmesine sebep olabilmektedir. Ornegin, bahse konu
listede magnezyum ve demir icin “...yorgunlugun ve bitkinligin azalmasma katkida bulunur”
ifadesinin kullanilabilecegi 6ngoriilmiistiir. Magnezyum ve demirin yani sira farkli bir bilesen
iceren takviye edici gida tamitimlarinda bu ifade “Mg&Fe&... yorgunlugun ve bitkinligin

azalmasina katkida bulunur” seklinde kullanilirsa magnezyum ve demir i¢in izin verilen beyan
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olmasina karsin diger bilesen de dahil edildiginden bu beyan ilgili mevzuatina aykirt kabul

edilecektir.

6.9 Markada saghk beyani1 kullanilmasi

Gida ve Takviye Edici Gidalarda Saglik Beyan1 Kullanimi Hakkinda Yo6netmelik, ticari marka,
tirtin ismi, firma ismi ve logosu veya etiket gorsellerinin saglik beyani igerebilmesini, bu
yonetmelik ve ilgili kilavuz hiikiimlerine gére saglik beyani kullanilmasi u ygun olan iiriinlerle

ve kullanilan saglik beyaniyla iligkili ve sinirli olmasi sartina baglamistir.
Tirk Gida Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi ise bir hastaligi 6nleme, tedavi etme veya
tyilestirme 6zelligine sahip oldugu beyan edilmeyen ve organ ism i kullanilmayan ifadelerin

ticari marka, marka adi veya ticari ad olarak kullanilmasina olanak vermektedir.

Reklam Gorseli 15: Markada Saghk Beyam Kullanilmasi

A “Takviye y
Edici md;ﬂa\

il

ULbl Uk

gy

KARISIMI

Adagayl, karabas Otu, Kekil, Kudret Nari,
Lavanta, Meyan kdkil, Nane, Targin, Karanfil,
Zerdecal, Zencefil ile Zeytin Yaprad

fizel Uretim Bitki Elstraktlar Kﬂrl;lmldl{\ ‘ I

Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi’nde takviye edici gida reklamlarin  1n

ilgili mevzuatina uygun olmasi gerektigine iliskin genel bir hiikiim bulunmakla beraber Kurul
giindemine gelen dosyalarda tiiketiciye sunulan reklam bir biitiin olarak incelenmekte ve
reklamin ortalama tiiketicide yaratacagi alginin ne oldugu iizerinde hassasiy etle durulmaktadir.
Reklam Kurulu’nun bu yaklagimini yansitan dosyalardan biri 12 Ekim 2021 tarihli ve 314 sayili
kurul giindeminde goriisiilen “ ...” isimli takviye edici gida tanitimlaridir. Tiirkiye Patent ve
Marka Kurumunca 2020 yilinda tescil edilen marka ad 1 tasiyor olsa dahi Kurul tarafindan
yapilan degerlendirmede, toplumsal olarak i¢inde bulunulan kiiresel salgin doneminde “ ...”

adiyla tiiketicilere sunulan {iriiniin koronaviriis salginina yonelik bir koruma sagladig ve 6zel

olarak koronav iriisii yok etmeye yonel ik bir {iriin oldugu algisin1 yarattigi, bu durumun
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tilketicileri yaniltic oldugu ve s6z konusu iirtiniin hastaliktan korunma amagli asir1 kullanimina

yol acacagi degerlendirilerek idari yaptirim uygulanmasi kara rina varilmistir (Reklam Gorseli

15).

7. REKLAM KURULU TARAFINDAN UYGULANAN YAPTIRIMLAR

Kurul tarafindan 6502 sayili Kanun’un 61 inci maddesinde belirtilen yiikiimliiliiklere aykir

hareket eden reklam verenler, reklam ajanslar1 ve mecra kuruluslar1 hakkinda durdurma veya

ayn1 yontemle diizeltme veya idari para cezasi ve gerekli goriilen hallerde d e ti¢ aya kadar

tedbiren durdurma cezasi verilebilmektedir.

Tablo 5: Reklam Kurulunca mecra bazinda uygulanan son 5 yila ait idari para cezasi

miktarlar (TL)

2019 2020 2021 2022 2023
Yerel Diizeyde Yaymn 17.094 20.953 22.861 31.136 69.411
Yapan Televizyon
Kanah
Ulke Genelinde Yaymn 341.921 419.126 457.308 622.853 1.388.526
Yapan Televizyon
Kanah
Yerel Diizeyde Siireli 8.547 10.476 11.430 15.568 34.705
Yaymn
Ulke Genelinde Siireli 170.960 209.563 228.654 311.426 694.263
Yaymn
Yerel Diizeyde veya
Uydu Uzerinden Yaymn 8.546 10.475 11.429 15.566 34.701
Yapan Radyo Kanah
Lo el ey 85.480 104.781 114.326 155.712 347.128
Yapan Radyo Kanah
Uydu Uzerinden Yaym 85.480 104.781 114.326 155.712 347.128
Yapan Televizyon
Kanali veya Internet
Kisa Mesaj 42738 52.388 57.160 77.851 173.553
Diger (Afis, Brosiir,
Acik Hava, Vb.) 8.546 10.475 11.429 15.566 34.701
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24/3/2022 tarihinde yapilan degisiklikle 6502 sayili Kanun’a, bu cezalarla birlikte aykiriligin
internet ortamu tizerinden gergeklestirilmesi halinde, ihlalin gerceklestigi yayin, kistm, bélim
ile ilgili olarak (URL vb. seklinde) erisimin engellenmesine Reklam Kurulu tarafindan karar
verilebilecegine iliskin hiikiim eklenmis olup teknik olarak ihlale iligkin igerige erisimin
engellenmesi yapilamadigi veya ilgili igerige erisimin engellenmesi yoluyla ihlalin
onlenemedigi durumlarda, internet sitesinin tiimiine yonelik olarak erisimin engellenmesi karari
verilebilecegi belirtilmistir. Hakkinda erisim engeli karari alinan dosyalar karsi sulh ceza
hakimligine bagvurulabilmektedir. Mecra bazinda Reklam Kurulunca uygulanan son 5 yila ait

idari para cezast miktarlar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

8. DEGERLENDIRME VE ONERILER

Iginde bulundugumuz cagda, degisen yasam kosullarina bagl olarak tiiketicilerin beslenme
aliskanliklar1 da degismis ve bunun bir sonucu olarak takviye edici gidalara olan talep hizla
artmigtir. Buna baglh olarak yazili, gorsel ve isitsel medyada, internet sitelerinde ve birgok
sosyal medya platformunda basta gida takviyeleri olmak tizere muhtelif {iriin gruplar,
hastaliklarin 6nlenmesinde ve tedavi edilmesinde faydali oldugu iddiasi ile tanitilmakta ve

satilmaktadir.

Ozellikle mevsim degisikliklerinde bagisiklik sistemine olumlu etkileri vurgulanarak yapilan
reklamlar, tiiketicileri sagliklarin1 korumak amaciyla bu iirlinlere daha fazla yonlendirirken
tiketiciler tarafindan beslenme aligkanliklarinin tamamlayict bir unsuru olarak goriilen bu

tirtinlerin ne kadar dogru tanitildig1 ve bilingli tiiketildigi hususlar1 6nem kazanmaktadir.

Takviye edici gidalarin temel fonksiyonu beslenmeyle ilgili olup tedaviye yonelik bir islevi
kesinlikle bulunmamaktadir. Bu itibarla, tiiketicilerin iiriinlere ilag etkisi atfeden, etkinligi ve
giivenilirligi bilimsel ¢alismalarla ispatlanmamis olan, dogal ve zararsiz oldugu iddia edilerek
reklamlart yapilan takviye edici gidalari tedavi amaciyla kullanmamalari, bir ilag veya tibbi
miistahzar gibi tanitilan triinlere yonelik dikkatli olmalari ve yalnizca doktor tavsiyesi

dogrultusunda gida takviyesi almalar1 gerekmektedir.

Takviye edici gida reklamlarinda karsilasilan sorunlarin basinda tiiketicilerin yasamis oldugu
saglik sorunlar1 ve bu tiir gida takviyeleriyle ilgili toplumun biling diizeyinin diisiik olmasi

gelmektedir. Ornegin, kilo problemi veya cinsel saglik ile ilgili gesitli sorunlar1 bulunan tiiketici
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kitlesi, tibbin saglayamadigi mucize ¢oziimler sundugunu iddia eden gida takviyelerine
yonelebilmektedir. Kars1 karsiya kaldiklari saglhik sorunlarinin iistesinden gelmek i¢in bitkisel
ve dogal gida takviyeleri ile alternatif yontemler kullanma egiliminde olan bu kitle, piyasada
faaliyet gosteren kotii niyetli tireticiler ve saticilarca yonlendirilmeye, yaniltici ve aldatici
tamtimlarla ikna edilmeye c¢ok agik olmaktadir. Keza takviye edici gida tiiketiminde
tiiketicilerin biling diizeyinin diisiik olmasi, yaniltici ve aldatic1 gida takviyesi reklamlariyla

siklikla karsilasilmasinda bir diger 6nemli etken olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Bir diger onemli husus, bilgi teknolojilerinin ve elektronik ticaretin kullanilmasinin
yayginlagsmasiyla beraber ozellikle internet sitesi veya kendi sahsi sosyal medya hesaplari
tizerinden ya da diger elektronik ticaret platformlar tizerinden takviye edici gida iirtinlerinin
tanitim ve satisin1 yapabilen ev hanimi, 68renci, esnaf ve benzeri gergek kisilerden olusan
kesim, takviye edici gidalara yonelik mevzuat ve reklam mevzuati hakkinda yeterli bilgiye

sahip olmadiklari i¢in, bu {irinlerin tanitimlarinin aykirilik teskil etmesine sebep olmaktadir.

Tilim bu sorunlarin 6niine gecilebilmesi i¢in sektordeki tiim aktorlere gorevler diismektedir. Bu
kapsamda, tiiketicileri aldatici ve kamu sagligimi bozucu nitelikteki reklamlarin Oniine
gecilmesi amaciyla sektor temsilcilerini bilgilendirici toplantilar diizenlenmesi, kamu ve 6zel
sektor temsilcilerinin bir araya gelerek bilgi ve deneyim paylasimi gerceklestirmesi 6nemli bir

adim olacaktir.

Ote yandan, ortalama tiiketici {izerinde olusturdugu etki goz oniine almarak sosyal medya
etkileyicileri araciligiyla yapilan reklamlarda takviye edici gida tiriinlerinin tanitimina iligkin
mevzuat hakkinda bilgilendirme yapilmasi1 6nem arz etmektedir. Ayrica, ayni sektorde faaliyet
goOsteren isletmeler arasinda da saglik beyan1 mevzuatina uyum konusunda is birligi saglanmasi

tiim c¢abalarin karsiliginin alinmasinda 6nemli bir adim olacaktir.

Takviye Edici Gida Reklamlarina Yonelik Tavsiyeler

Kurul’da goriisiilen dosyalarm yani sira ulusal ve uluslararasi alanda karsilasilan reklam
orneklerinden hareketle reklam verenler basta olmak {izere reklam ajanslart ve mecra
kuruluglarina yol gosterici olabilecek asagidaki tavsiye metni olusturulmustur. Ancak

tiiketicilere yonelik bir ticari reklam veya uygulamanin aldatici olup olmadigi veya reklam
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mevzuatini ihlal edip etmedigi, spesifik olarak o reklam veya uygulamanin gergeklestirilme

bicimine bagli olarak Kurul tarafindan belirlenecegini bir kez daha vurgulamak isteriz'.

1. Reklamlarimizda gercegi yansitin ve yaniltict olmayin.

6502 sayili Kanun ve ilgili Yonetmelik haksiz veya aldatici reklam ve uygulamalar:
yasaklamaktadir. Bu genel kural, tiiketicilerin satin alma kararlarinda bilingli hareket
edebilmesi adina, reklam verenlerin, mecra kuruluslarinin ve reklam ajanslarinin takviye edici
gidalar hakkinda sagladig bilgilerin dogru oldugundan emin olduklar1 ve sorumluluk tagidiklar
anlamma gelmektedir. Dolayistyla takviye edici gidalarin sahip oldugu niteliklerden
sertifikalara, tiretim siire¢lerinden satis noktalarina, reklamlarda kullanilan her tiirlii yazili,

sozel ve gorsel unsurun dogru olmasi ve bu konuda diiriist davranilmasi gerekmektedir.

Ornegin, yeni gelistirmis oldugunuz bir takviye edici gidaniz1 uluslararas: bir yarismaya dahil
ettiniz. Bu yarismanin birinci etabinda tiriintintiz ilk dort takviye edici gida arasinda yer alarak
finale kaldi. Bu sonuca dayanarak iirtiniinliziin uluslararasi bir yarigsmada birinci se¢ildigini
belirten veya “1 Numara”, “En Iyi”, “l5)” gibi gorsellerle birincilik almis oldugu izlenimi

olusturan reklamlar yayimlayamazsiniz.

Ornegin, takviye edici gidanizin satisa sunuldugu noktalar konusunda herhangi bir kisitlamaniz
olmamasma karsin reklamlarinizda iriintiniiziin = “eczanelerde” oldugunu belirttiniz.
Tiiketicilerce Uriinlinlize eczaneler disinda siipermarketler, elektronik pazar yerleri veya
elektronik satig noktalarindan da ulagilabildigi durumda reklamlariniz hem yaniltici olacak hem
de eczanelerin tiiketiciler lizerindeki giiven verme algisindan fayda saglamaya yonelik olarak

degerlendirilecektir.
2. Reklamlarinizda kanmitlanabilir iddialar kullanin.

Ister televizyonda ister radyoda isterse yazili materyallerde olsun reklamlarinizi yayimlamadan
once tasarladiginiz reklamin bilimsel olarak ispata muhta¢ ifadeler igerip igermedigini
degerlendirin. A¢ik veya ortiilii bicimde ilettiginiz tiim mesajlarinizin yeterli kanita sahip

olmasi ve ispat edilmesi gereklidir. Aksi takdirde reklamlarinizin yanlis veya eksik beyan

L https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/Health-Products-Compliance-Guidance.pdf
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icerdigi degerlendirilerek ortalama tiiketiciyi yaniltict reklam oldugu kabul edilecektir. Bu
nedenle reklamlarinizda 6ne siirdiigiiniiz her bir iddia i¢in tirtinlintiz ve iddianizin niteliginden

yola ¢ikarak yeterli ve giivenilir bilimsel kanitlar sunmalisiniz.

Ornegin, 2023 yilinda televizyonda yayimlanan bir reklamda “10 Cocuk Doktorundan 9 'unun
Onerdigi Balik Yag1*” seklinde bir iddiaya ve reklamin alt bandinda “*X Arastirma firmasinin
gercgeklestirdigi arastrma sonuglarina dayanmaktadir.” bilgisine yer verilmis olsun. S6z
konusu reklami inceleme asamasinda, reklamda kullanilan “7/0 Cocuk Doktorundan 9 unun
Onerdigi Balik Yagr” iddiasinin dayanagi olan arastirmanin 2019 yilinda gerceklestirildiginin
tespit edilmesi aykiriligin olusmasi icin yeterli olacaktir ¢iinkii reklam mevzuati uyarinca
arastirmaya iliskin raporlarin, reklamda yer alan iddialar1 reklamin yayimnlandigi dénemde

kanitlar nitelikte olmas1 gerekmektedir.

Ornegin, kilo vermeye yonelik bir takviye edici gidanin tamitimlarinda, iiriiniin deneyenlerin
iki aylik bir siire i¢cinde ortalama 8 kilo kaybettigini gosteren bir klinik ¢caliymadan bahsedilmis
olsun. Oysa iiriintii kullanmaya baslayan denekler ayni siire¢ i¢inde diizenli spor yapmis ve
sinirl1 kalorili bir diyet uygulamistir. Bu durumda reklamda, takviye edici giday1 kullananlara
bu bilgiler de ayn1 hassasiyette sunulmali ve bu hedefe ulasmak i¢in hem aldiklar1 giinliik

kaloriyi azaltmalar1 ve diizenli egzersiz yapmalar1 gerektigi de agik¢a belirtmelidir.

Ispata muhtac ifadeler tastyan reklamlarda tiiketiciye sunulan bilgiler, ortalama tiiketicinin
yalnizca bu bilgileri fark etmesini degil ayni1 zamanda 6nemini de anlamasini saglayacak kadar
yalin ve acik olmalidir. Karmasik bilimsel kavramlar yerine tiiketicilerce kolay ve hizli

anlasilabilecek bir dilin kullanilmasina 6zen gosterilmelidir.

Ozellikle, dogrulugu bilimsel olarak netlik kazanmamus, heniiz arastirma siirecinde elde edilen
bulgulardan yola ¢ikarak reklamlarda kullanilan ifadeler tiiketicilerde karisikliga ve yanlis

yorumlamalara yol acabilmektedir.

Ornegin, arastirma gelistirme calismalar sonucunda tiretilmesine karar verilen bir takviye

edici giday1 piyasaya arz etmeden once yapilan tamitimlarda “Umut verici bir haber: On

bilimsel ¢alismalar, iiriiniimiiziin karaciger yaglanmasini gidermede etkili olabilecegini
b1 I T3]

gosteriyor” seklinde bir iddiaya yer verilmis olsun. Reklamda kullanilan “umut verici”, “6n

caligma” veya “etkili” gibi ifadeler tiiketicilerce olumlu {iriin 6zellikleri olarak
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yorumlanabilmektedir. Dolayisiyla reklamda, yapilan bilimsel ¢alismanin niteliginin agik¢a
belirtilmesi gerekmekte ve tiiketicilerin {lirliniin hastaliklar1 6nleyecegi veya azaltacagi seklinde

yorumlamalarina agik olmamasi saglanmalidir.

3. Reklamlarimizda yalnizca izin verilen saglik beyanlarina yer verin.

Takviye edici gida reklamlarinda en sik karsilasilan aykirilik unsuru, yetkili otoritenin izin
verdigi saglik beyanlarinin disinda ifadelerin kullanilmasidir. Kullanilmasina izin verilen saglik
beyanlarinin listesi agik¢a belirlenmis oldugundan yazili ve sézel olarak bu listedeki ifadelere
uyulmasi gerekiyor. Ayrica reklamlarda kullanilan goérsellerin de saglik beyani igerebilecegini
unutmayin. Zira yazili, resimli, grafik veya sembolik gosterimler araciligiyla viicut

fonksiyonlarindaki degisikliklere atifta bulunacak beyanlar da mevzuata aykirilik igermektedir.

Ornegin, kalsiyum iceren tiriiniiniiziin bir dergide yer alan tamtimlarinda, ilgili Kilavuz ekine
uygun olarak “Kalsiyum normal kas fonksiyonuna katkida bulunur.” ifadesine ve bandaj ile
sarilmig bacak gorseline yer verdiniz. Yazili unsurlarinda herhangi bir aykirilik icermeyen
reklaminiz  kullanilan gorsel nedeniyle saglik beyani mevzuatina aykiri olarak

degerlendirilecektir.

Kullanimina izin verilen saglik beyanlarinin reklamlarda yer almasi durumunda, “dengeli ve
cesitli beslenme ile saglikli yasamin 6nemini belirten bir ifadeyi, beyan edilen faydali etkinin
saglanmasi i¢in tiiketilmesi gereken gida miktar1 ve tiiketim seklini, gerekli oldugu durumlarda
giday1 tilketmemesi gereken kisiler i¢in uyariy1 ve fazla tiiketilmesi durumunda sagligi olumsuz

etkileyebilecek gidalar i¢in gereken uyarilari da reklamlarda kullanin.

Tiiketilmedigi durumlarda sagligin olumsuz etkilenebilecegini ileri siiren, kilo kaybinin veya
artisginin miktarina veya oranina atifta bulunan ve saglik beyani kullanilan iirtinlerle ilgili
tanikligina basvurulan kisinin tecriibesi veya ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar ile
iliskilendirilen tesekkiir, 6vgii, tavsiye veya onay ifadesine yer verilen veya imada bulunulan

beyanlarin asla kullanilmamasi gerektigini unutmayin.
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4. Reklamlarnimizda kullandiginiz yazili veya sesli ifadelerle acikca iletilen mesajlarimizin

yaninda ortiilii iddialarimizin olmadigindan emin olun.

Reklaminizda agik¢a sdylenmeyen veya yazili olmayan seylerin de aykirilik igerebilecegini
unutmayin. Bir reklam, seslendirmesi, alt yazisi, tasarimi, oyuncusu, renkleri ve benzeri tiim
bilesenleriyle birlikte degerlendirilir. Bunun i¢in yalnizca yazili metinlerinize veya sozel
ifadelerinize odaklanmayin. Reklam ilging ve dikkat ¢ekici kilmak amaciyla ve herhangi bir
ortiilii mesaj iletmek maksadi olmadan olsa bile eklenen gorseller ortalama tiiketicide farkli

izlenimler olusturabilir.

Ornegin, bagisiklik sistemine yonelik etkileri olan bir takviye edici gidanm televizyon
reklaminda, oyun parkinda oynayan ¢ocuklarin etrafinda karikatiirize edilmis viriis ve bakteri
goriintiileri ugusurken reklama konu takviye edici gidayi tiiketen bir ¢ocugun etrafinda da
koruyucu kalkan seklinde bir hare olusturulmus olsun. Bu durumda, reklamda kullanilan
gorseller, tanitilan iriiniin ¢ocuklar1 hava yoluyla bulagsan enfeksiyonlara karsi korumaya

yardimci oldugunu ima ettiginden aykiri olarak degerlendirilebilecektir.

Ornegin, iiriiniiniiziin brosiirinde kalp-damar gorselleriyle birlikte doktor oldugu izlenimi
yaratan beyaz onliikklii insanlarin mikroskop ve insan Omriine iligkin grafikler iceren tibbi
dergilere bakan gorselleri kullanilmis olsun. Kullanilan gorseller bir biitiin  olarak
degerlendirildiginde ortalama tiiketici nezdinde takviye edici gidanizin bilimsel bir mesruiyete
sahip oldugu izlenimini olusturdugu, olas1 kalp hastaliklarinda etkili oldugunun klinik olarak

kanitlandig1 ve insan dmriinii uzattigina dair ortiilii bir iddia tasidig1 degerlendirilebilecektir.

5. Uriin ad1 veya marka belirlerken tiiketici algisim hesaba katin.

Ister televizyonda ister radyoda isterse yazili materyallerde olsun reklamlarimzi yayimlamadan
once tasarladiimiz reklamin ortalama tiiketici tarafindan algilanma bigimini dikkate alin.
Tiiketici algis1, Kurul tarafindan yalnizca reklamda kullanilan sesli ve yazili unsurlar agisindan
gozetilen bir husus degildir. Takviye edici gidanin adi veya markasmin da tiiketicide

olusturdugu izlenim reklam denetimlerinde dnemlidir.

Ornegin, saglik beyani mevzuati uyarinca yasaklanmis bir hastalik adini reklamlarda

kullanilmayacagini bilen bir tiretici, takviye edici gidanin adini bir hastalik ismini ag¢ik¢a
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cagristiracak bigimde belirlemis olsun . Ilgili otoriteler tarafindan bu markanin patenti alinmis
ve kullanimina izin verilmis olsa dahi tiiketicilerde ilag oldugu izl enimi uyandiran ve/veya
herhangi bir hastalikla ilgili korkularini istismar eden bu iirtiniin reklamlart  kamu sagligini

bozucu, dogruluk ve diirtstliik ilkesine aykiri olarak degerlendirilecektir.

Ornegin, bir gazetede yaymmlanan takviye edici gida reklaminda, adi eklem saghgimi
cagristiran {rlinle birlikte “Oncesi” ve “sonrasi” fotograflar kullanilmis olsun. Takviye edici
gida kullamImaya baslamadan 6nceki siireci belirten “Oncesi” fotografta yiiriite¢ kullanan yasl
bir bireyin takviye edici gidayr kullandiktan sonraki siireci temsilen kullanilan “S onras1”
fotografta esiyle dans ettigi gosterilsin. Bu tiriiniin eklem hastaliklarini 1yilestirebilecegini ima
eden {irlin ad1, dncesi ve sonrasi gorselleri yle birlikte saglik beyant mevzuatina aykiri olarak

degerlendirilebilecektir.
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